Osobitné podmienky pre
poskytovanie

sluzieb televizie

Cj.: 3868/2022

Cast’ I. Predmet Osobitnych podmienok

1. Tieto Osobitné podmienky pre poskytovanie
sluzieb televizie vydané spolo¢nostou Slovak
Telekom, a.s. so sidlom Bajkalska 28, 817 62
Bratislava, Slovenska republika, ICO: 35 763
469, zapisany v Obchodnom registri vedenom
pri Okresnom sude Bratislava |, Oddiel: Sa,
Vlozka Ccislo: 2081/B (dalej len ,Podnik®)
upravuju vzajomné prava a povinnosti medzi
Podnikom ako  poskytovatelom  sluzby
Televizie a fyzickymi alebo pravnickymi
osobami, ktoré su ucastnikmi tychto sluzieb, ak
nie je uvedené inak. Tieto Osobitné podmienky
upravuju prava a povinnosti stran v suvislosti s
inou sluzbou v takom pripade, ak to vyslovne
vyplyva z dohody stran o poskytovani dane;j
sluzby, ktora odkazuje na tieto Osobitné
podmienky, a to vyluéne v rozsahu uvedenom
v takejto dohode. Tieto Osobitné podmienky
tvoria prilohu a sucast VSeobecnych
podmienok pre poskytovanie verejnych sluzieb
(dalej len ,VSeobecné podmienky“) a su
suCastou Zmluvy uzavretej medzi Podnikom a
Ugastnikom.

Cast’ Il. Vymedzenie zakladnych pojmov a
vykladové pravidla

Clanok 1. Vymedzenie zakladnych pojmov
~Aktivacia Smart karty/Integrovanej Smart
karty" je stav, kedy je u Ugastnika na zaklade
elektronickej inStrukcie Podniku sparovana Smart
karta/Integrovana Smart karta s Koncovym
zariadenim typu STB/CA modul a je umozneny
prenos dekodovaného signalu na dalSie vyuzitie
Koncovym zariadenim. Kazdy STB a Smart karta
tvoria unikatny par. Po¢nuc tymto okamihom sa
Ugastnikovi zadina poskytovat Sluzba Magio
Televizia cez satelitnu anténu.

.Balicek” je suhrn rozhlasovych a/alebo
televiznych programovych sluzieb poskytovanych
spolo¢ne ako jeden celok. Bali¢ek je Zakladny
bali¢ek, Programovy bali¢ek, Prémiovy balicek.
Rozdelenie rozhlasovych a televiznych
programovych sluzieb do jednotlivych Bali¢kov
danej Sluzby Televizie je definované Podnikom a
je uvedené v Prilohe €. 1 Cennika.
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»,CA Modul s integrovanou smart kartou® (dalej
»,CA modul®) je zariadenie slUziace na vyuzivanie
Sluzby Magio Televizia cez satelit, ktoré sa pripdja
ku Koncovému zariadeniu U¢astnika, napriklad TV
prijimac alebo Set-top box a v ktorom je napevno
zabudovany €ip smart karty, na zaklade ¢oho CA
modul dekdduje zakodované vysielanie,
spracovava zaSifrovany signal nesuci vysielanie
televiznych programov do podoby vnimatelnej
prostrednictvom  zobrazovacieho  Koncového
zariadenia. CA modul méze vyuzivat len Ugastnik,
ktorého Koncové zariadenie alebo TV prijimaé
obsahuje CI+ slot.

.cennik® je dokument, ktory obsahuje najma ceny,

podmienky a rozsah poskytovania sluzby

Televizie. Cennikom sa pre ucely tychto

Osobitnych podmienok rozumie Cennik pre

poskytovanie sluzieb prostrednictvom pevnej siete

Podniku, Cast Cennik pre Sluzby Televizie.

.Doplnkova sluzba“ je akakolvek ina sluzba

Televizie, odliSna od zakladnych komponentov

sluzby Televizie (napr. sluzba retransmisie alebo

sluzba Podmieneného pristupu), pokial je takto
oznacena v tychto Osobitnych podmienkach alebo

Cenniku. Poskytnutie a vyuzivanie Doplnkovej

sluzby Televizie je podmienené zriadenim a

poskytovanim Sluzby

Televizie. Poskytovanie a uzivanie Doplnkovej

sluzby

Televizie mbéze byt podmienené Uhradou

jednorazovej alebo opakujucej platby. Doplnkova

sluzba Televizie predstavuje komponent Programu
sluzby.

+,HAG" (Home Access Gateway) je

i) v pripade zmluvnych vztahov dojednanych do
31.8.2016 smerovacie telekomunikacné
zariadenie, do ktorého je mozné pripojit
Koncové zariadenie Ugastnika (napr. PC,
notebook, Set Top Box, IP telefon) v zavislosti
podla preddefinovanych funkcionalit tohto
telekomunikaéného zariadenia a poskytovanej
Sluzby;

ii) v pripade zmluvnych vztahov dojednanych od
1.9.2016 telekomunikacné koncové zariadenie
typu smerovag, do ktorého je mozné pripojit
Koncové zariadenie Udgastnika (napr. PC,
notebook, Set Top Box, IP telefon) v zavislosti
podla preddefinovanych funkcionalit tohto
telekomunikaéného zariadenia a poskytovanej
Sluzby.
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,»High Definition TV” (dalej ,HDTV”) je digitalny
signal s vy8Sim rozliSenim obrazu, ako ponukaju
Standardy SDTV (Standard-definition television)
PAL, SECAM a NTSC. Minimalne rozliSenie HDTV
musi byt 720p (1280x720 pixelov), pricom 720
znamena, ze signal sa na televizore vykresluje v

720 horizontadlnych riadkoch, p znamena
progresivny moéd.
»integrovana smart karta“ je individualna

jedine¢na dekddovacia karta Podniku zabudovana
priamo v STB s integrovaou smart kartou alebo
v CA module, umoziiujuca v dohodnutom rozsahu
poskytovanie Sluzby Magio Televizia cez satelitnu
anténu. Ak nie je v tychto podmienkach dalej
uvedené vyslovne inak, v C&astiach tychto
Osobitnych podmienok upravujucich podmienky
Sluzby Magio Televizia cez satelit, kde sa uvadza
Smart karta, sa ma na mysli aj Integrovana smart
karta.

.Koncovy bod siete Sluzby Magio Televizia na

pevnej sieti poskytovanej na metalickej

technologii‘ je

i) v pripade zmluvnych vztahov dojednanych do
31.8.2016 vystupny port telekomunikacného
zariadenia typu HAG, ktoré umoznuje aktivne
pripojenie do Pevnej verejnej siete ST-IP, a ak
HAG nie je pouzity, je Koncovym bodom siete
Sluzby Magio Televizia na pevnej sieti
poskytovanej na metalickej technoldgii fyzicky
bod, Standardné sietové ukonCenie Pevnej
verejnej elektronickej komunikacnej siete
Podniku na strane UZivatela, na ktory sa pripaja
Koncové zariadenie

ii) v pripade zmluvnych vztahov dojednanych od
1.9.2016 fyzicky bod, S$tandardné sietové

ukonCenie Pevnej verejnej elektronickej
komunikacnej siete Podniku na strane
UzZivatela, na ktory sa pripaja Koncové
zariadenie.

.Koncovy bod siete Sluzby Magio Televizia
Partner® je vystupny port telekomunikacného
zariadenia typu HAG, ktoré umoznuje aktivne
pripojenie do Pevnej verejnej siete ST-IP. V
pripade, ak je pripojenie do Pevnej verejnej siete
ST-IP pasivne a zabezpecené prostrednictvom
optickej infrastruktury, je Koncovym bodom siete
ONT.
.Koncovy bod siete Sluzby Magio Televizia na
pevnej sieti poskytovanej na optickej
technologii‘ je
i) v pripade zmluvnych vztahov dojednanych do
31.8.2016 v pripade, ak je pripojenie k Pevnej
verejnej sieti ST-IP prostrednictvom optickej
infradtruktury aktivne (Fiber to the Building —
FTTB), vystupny port telekomunikacéného
zariadenia typu HAG, a ak HAG nie je pouzity,
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je Koncovym bodom siete telekomunikacna
zasuvka. V pripade, ak je pripojenie do Pevnej
verejnej siete ST-IP prostrednictvom optickej
infradtruktury pasivne (Fiber to the Home —
FTTH), sa Koncovym bodom siete rozumie
zariadenie typu ONT
i) v pripade zmluvnych vztahov dojednanych od
1.9.2016 Koncovym bodom siete
telekomunikacna zasuvka.
.Koncovy bod siete Sluzby Magio Televizia cez
satelitni anténu* je ukoncenie kabelaze, ktorou je
privedeny ku Koncovému zariadeniu signal od
Satelitnej antény.
»LONT* (Optical Network Terminator) je
i) v pripade zmluvnych vztahov dojednanych do
31.8.2016 telekomunikacné zariadenie
ukonc&ujuce opticky pristup k Pevnej verejnej
sieti ST-IP a su€asne prevadza data privedené
prostrednictvom optickej pristupove;
elektronickej komunikacnej siete tak, aby boli
spOsobilé  na  Sirenie  prostrednictvom
metalického vedenia. Na vystupny port ONT sa
mbéze pripojit HAG alebo iné Koncové
zariadenie Ugastnika (napr. Set Top Box, IP
telefén) v zavislosti podla preddefinovanych
funkcionalit tohto telekomunikaéného
zariadenia a poskytovanej
Sluzby ii) v pripade zmluvnych vztahov
dojednanych od 1.9.2016 telekomunikaéné
zariadenie pripajané na opticky pristup k Pevnej
verejnej sieti ST-IP. ONT prevadza data privedené
prostrednictvom optickej pristupovej elektronickej
komunikacnej siete tak, aby boli spOsobilé na
Sirenie prostrednictvom metalického vedenia. Na
vystupny port ONT sa méze pripojit HAG alebo iné
Koncové zariadenie U&astnika (napr. Set Top Box,
IP telefon) v zavislosti podla preddefinovanych
funkcionalit tohto telekomunika&ného zariadenia a
poskytovanej Sluzby.
,Osobitné podmienky® su tieto Osobitné
podmienky Podniku pre poskytovanie sluzieb
televizie, ktorych  predmetom je Uprava
$pecifickych prav a povinnosti Podniku a Ugastnika
pri poskytovani a uzivani Sluzieb Televizie.
.PIN kod“ je Bezpecnostny udaj, ktory je tvoreny
$tvormiestnou kombinaciou U&astnikom uréenych
&isiel, ktora umozni U&astnikovi, aby neopravnené
osoby nemali pristup k nim ur€enym televiznym
programom alebo k ich Castiam alebo k ur€itym
Doplnkovym sluzbam Televizie. Rozsah
televiznych  programov, ich ¢asti alebo
Doplnkovych sluzieb, pri ktorych je vyuzitie PIN
koédu Ugastnikovi umoznené, stanovuje Podnik v
ramci svojich technickych moznosti.
.,LPodmieneny pristup® je systém ochrany
televiznych, rozhlasovych programov a
Doplnkovych sluzieb Televizie, ktory zabezpecuje
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ich ochranu pred nepovolenym (neautorizovanym)
pristupom k nim a ktory je realizovany suborom
technickych a softwarovych opatreni Podniku.
.Prémiovy baliéek“ je zoskupenie televiznych
a/alebo rozhlasovych programov, ktoré nie su
suCastou Zakladného bali¢ka ani Programovych
balickov, a ktoré si moze Ugastnik v zavislosti od
zvoleného programu Sluzby Televizie objednat
ako doplnok k Zakladnému baliCku. Prémiovy
baliCek predstavuje komponent Programu sluzby.
.,Programovy bali¢ek je zoskupenie rdéznych
televiznych al/alebo rozhlasovych programovych
sluzieb usporiadanych do bali¢ka najma podfa ich
tematickej pribuznosti, ktory je dostupny v
zavislosti od zvoleného programu Sluzby Televizie.
Programovy baliCek predstavuje komponent
Programu sluzby.

.~Samoinstalacia“ je spdsob zriadenia Sluzby
Televizie, kedy jednotlivé ukony zriadenia su
realizované Ugastnikom podla instrukcii alebo
navodu dodaného Podnikom. Tento spésob
zriadenia Sluzby Televizie vykonava Ugastnik na
zdklade Samoinstalacného balika doruéeného
Podnikom.

Migracia je zmena poskytovatela elektronickych
komunikagnych sluzieb poskytovanych na optickej
sieti, pri ktorej dochadza k ukonceniu ich
poskytovania pévodnym poskytovatelom a k
aktivovaniu Sluzieb Podniku na zaklade Zmluvy s
Ugastnikom na rovnakej adrese umiestnenia a
rovnakom optickom vlakne alebo optickej zasuvke
ako ukonCované elektronické komunikacné sluzby
pbvodného poskytovatela.

.Samoinstalaény balik je balik dodany
Ugastnikovi Podnikom za t&elom zriadenia Sluzby
Televizie Samoinstalaciou alebo pri Migracii, ktory
obsahuje potrebné zariadenia, prisluSenstvo a
prirucky, pripadne iné pokyny pre Samoinstalaciu
alebo pri Migracii.

.Satelitnd anténa“ je anténa na prijem
druzicového signalu televizneho, rozhlasového
vysielania a Doplnkovych sluzieb Sluzby Magio
Televizia cez satelitnd anténu, vratane LNB
konvertora a prislusnych konektorov.

.oatelitna druzica“ je komertny komunikaény
satelit, z ktorého Ugastnik realizuje downlink
druzicového  signalu  nesldceho  vysielanie
vysielatelov pristupnych prostrednictvom Sluzby
Magio Televizia cez satelitni anténu a ktorého
umiestnenie je zverejnené na internetovej stranke
Podniku.

.Set-Top Box“ (dalej ,STB*) je Koncové
zariadenie, ktoré sa pripaja ku Koncovému bodu
siete a spracovava zaSifrovany signal nesuci
vysielanie televiznych a rozhlasovych programov,
ako aj sprostredkuva Doplnkové sluzby Televizie
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do podoby  vnimatelnej prostrednictvom

zobrazovacieho Koncového zariadenia.

.Set-Top Box s integrovanou smart kartou®

(dalej ,STB s integrovanou smart kartou“) je

Koncové zariadenie slUziace na vyuzivanie Sluzby

Magio Televizia cez satelit, ktoré sa pripaja ku

Koncovému bodu siete a v ktorom je napevno

zabudovany Cip smart karty, na zaklade ¢oho STB

s integrovanou smart kartou dekoduje zakédované

vysielanie, spracovava zasifrovany signal nesuci

vysielanie televiznych a rozhlasovych programov,
ako aj sprostredkiva Doplnkové sluzby Televizie
do podoby  vnimatelnej prostrednictvom

zobrazovacieho Koncového zariadenia. Ak nie je v

tychto podmienkach dalej uvedené vyslovne inak,

v Castiach tychto Osobitnych podmienok

upravujucich podmienky Sluzby Magio Televizia

cez satelit, kde sa uvadza STB, sa ma na mysli gj

STB s integrovanou smart kartou.

.Sluzba Magio Televizia na pevnej sieti‘ je

sluzba, ktora prostrednictvom pripojenia k Pevnej

verejnej sieti ST-IP umoziuje Ué&astnikovi
vyuzivanie Sluzby retransmisie a Doplnkovych
sluzieb Sluzby Magio Televizia na pevnej sieti.

Sluzba Magio Televizia na pevnej sieti moze byt

poskytovana na metalickej technoldgii (ADSL,

VDSL) alebo optickej technoldgii, ak v tychto

Osobitnych podmienkach alebo v Cenniku nie je

uvedené inak.

.Sluzba Magio Televizia Partner” je sluzba, ktora

prostrednictvom pripojenia k Pevnej verejnej sieti

ST-IP umoziiuje Ug&astnikovi vyuzivanie Sluzby

retransmisie a Doplnkovych sluzieb Sluzby Magio

Televizia Partner.

.Sluzba Magio Televizia cez satelitni anténu® je

sluzba umoziiujuca Ugastnikovi  vyuZivanie

obsahovej sluzby s Podmienenym pristupom k

televiznym programom Sirenym prostrednictvom

Podnikom urCenej Satelitnej druzice, a ak su

splnené technické predpoklady umoznujuca tiez

pristup k Doplnkovym sluzbam Sluzby Magio

Televizia cez satelitnu anténu.

.oluzba retransmisie“ je zakladny komponent
sluzby Televizie umoznujuci prijem a sucasny,
uplny a nezmeneny prenos pévodného vysielania
programovej sluzby alebo jeho podstatnej Casti
urCenej na prijem verejnostou, uskutoCneny
elektronickou komunika€nou sietou.

.Sluzba Televizie“ je:

i) elektronicka komunikacna sluzba, ktora zahffa
Sluzbu retransmisie poskytovanu na
metalickych a optickych sietach,

i) vyuzivanie obsahovej sluzby s Podmienenym
pristupom k televiznym programom Sirenym
prostrednictvom Satelitnej druzice, ako aj

ii) Sluzba retransmisie poskytovana cez internet.

Sluzbami Televizie poskytovanymi Podnikom su
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sluzba Magio Televizia na pevnej sieti
(poskytovana na metalickej a/alebo optickej
technoldgii), dalej sluzba Magio Televizia Partner,
sluzba Magio Televizia cez satelithd anténu a
sluzba Magio Televizia cez internet.

.smart karta® je individualna, jedineCna
dekédovacia magneticka Cipova karta Podniku,
umozhujuca v dohodnutom rozsahu poskytovanie
Sluzby Magio Televizia cez satelitni anténu.
.Suvisiace prislusenstvo“ su hnutelné veci
pouzité pri zriadovani Sluzby Magio Televizia cez
satelitnu anténu, najma kable, spojky a konzoly
zabezpedlujuce upevnenie Satelitnej antény, resp.
prepojenie Satelitnej antény a STB/CA modulu.
Suvisiace prislusenstvo je sucastou
Samoinstalatného balika pri  sluzbe Magio
Televizia cez satelitna anténu.

.Zakladny balicek® je zoskupenie televiznych
a/alebo  rozhlasovych  programov, ktorého
objednanim je podmienené poskytovanie Sluzieb
Televizie. Rozdelenie televiznych  a/alebo
rozhlasovych programov v ramci Zakladného
balicka je definované Podnikom a méze byt pre
jednotlivé sluzby Televizie odlisné. Zakladny
baliCek  predstavuje  zakladny = komponent
Programu sluzby.

Cast’ lIl. Popis a rozsah poskytovania sluzby

Televizie

Clanok 1. Sluzba Magio Televizia na pevne;j sieti

a Magio Televizia Partner

A. Popis a rozsah poskytovania Sluzby Magio

Televizia na pevnej sieti a Magio Televizia

Partner

1. Sluzba Magio Televizia na pevnej sieti alebo
Magio Televizia Partner spociva v poskytnuti
sluzby Televizie a Doplnkovych sluzieb.
Kombinaciu a logiku zakladnych komponentov
Sluzby definuje Program sluzby. Programy
sluzieb poskytované v ramci jednotlivych
sluzieb Televizie su definované v Cenniku.
Pocet BaliCkov poskytovanych ako sucast
Programu sluzby je uvedeny v Cenniku.
Zakladny balicek je sucastou kazdého
Programu sluzby. Pocet Programovych bali¢kov
poskytovanych ~ Ugastnikovi ako  sudast
Programu sluzby je uvedeny v prislusnom
Programe sluzby. Vyber Programovych
balikov poskytovanych Ugastnikovi v ramci
Programu sluzby je volbou Ué&astnika pri volbe
Programu sluzby.
Sluzba Magio Televizia Partner je vo vybranych
Programoch sluzby poskytovana spoloCne s
pristupom k Pevnej verejnej sieti ST-IP spolu s
pristupovym vedenim alebo k pevnej verejnej
sieti poskytovanym inym podnikom ako
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Podnikom. Vybudované pristupové vedenie
zostava vo vlastnictve Podniku.

. Podnik poskytuje Sluzbu Magio Televizia na

pevnej sieti, Magio Televizia Partner v rdmci
dostupnosti svojej infratruktiry v rozsahu
dojednanom v Zmluve o poskytovani verejnych
sluzieb, Cenniku, Osobitnych podmienkach a
VSeobecnych podmienkach.

. Sluzba Magio Televizia na pevnej sieti, Magio

Televizia Partner je poskytovana len vo
vybranych lokalitaich a podla technickych
moznosti Podniku. Tieto lokality su uverejnené
na internetovej stranke Podniku. Dostupnost
Sluzby v ramci pokrytia jednotlivych lokalit je
mozné overit na internetovej stranke Podniku.
Vysledok takéhoto Setrenia ma len informativny
charakter.

. 'V pripade zmluvnych vztahov dojednanych do

31.8.2016, ak Podnik poskytne Ugastnikovi
telekomunikacné zariadenie typu HAG, je
Koncovym bodom siete Sluzby Magio Televizia
na pevnej sieti a

Magio Televizia Partner vystupny port
telekomunikaéného zariadenia typu HAG a
telekomunika¢né zariadenie typu HAG je v
tychto pripadoch sucastou Sluzby; vlastnicke
pravo Podniku k HAGu zostava nedotknuté. Ak
sa Ugastnik rozhodol zabezpeéit si vlastné
koncové zariadenia, ST ma pravo uctovat
poplatky za vyuzivanie sluzby aj v pripade, Ze si
nezabezpecil vhodné koncové zariadenie alebo
ak si nezabezpedil ziadne koncové zariadenie.

. Ak je Koncovym bodom siete Sluzby Magio

Televizia na pevnej sieti poskytovanej na
optickej technoldgii telekomunikacna zasuvka,
definuje &islo zasuvky Ugastnik sam pri
predloZzeni navrhu Zmluvy o poskytovani
verejnych sluzieb alebo navrhu Dodatku. Ak si v
pripadoch podla predchadzajucej vety Koncovy
bod siete nezvoli Ugastnik sam, bude mu
prideleny jeden z Koncovych bodov siete, ktoré
sU na danej adrese umiestnenia Sluzby Magio
Televizia na pevnej sieti poskytovanej na
optickej technoldgii k dispozicii.

. Poskytovanie sluzby Magio Televizia na pevnej

sieti, Magio Televizia Partner je technicky
podmienené uzivanim STB. Toto KZ nie je
suCastou tejto Sluzby. Uzivanie STB je
predmetom osobitnej zmluvnej dohody medzi
Podnikom a Ugastnikom bez ohladu na
skutoCnost, ¢i su podmienky ich uzivania
dohodnuté v Zmluve o poskytovani verejnych
sluzieb alebo su predmetom Upravy osobitného
zmluvného dokumentu.

. Na jednom pristupe je mozné Sluzbu Magio

Televizia na pevnej sieti poskytovanu na
metalickej technoldgii alebo Sluzbu Magio
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i)

Televizia Partner pouzivat maximalne na dvoch
STB. Sluzbu Magio Televizia na pevnej sieti
poskytovani na metalickej technolégii v
Programoch sluzby Magio Televizia Lite
maximalne na jednom STB. Na jednom pristupe
je mozné sluzbu Magio Televizia Partner, ak je
Koncovym bodom siete ONT, pouzivat
maximalne na Styroch STB. Na jednom pristupe
je mozné Sluzbu Magio Televizia na pevnej sieti
poskytovanu na optickej technologii pouzivat
maximalne na Styroch STB. Na jednom pristupe
je mozné Program Magio Televizia Biznis na
pevnej sieti poskytovanu na optickej technolégii
pouzivat maximalne na troch STB. V pripade,
Ze zakaznik prechadza z iného Programu do
Programu Magio Televizia Biznis a v suvislosti
s tymto inym Programom pouzival Styri STB, je
povinny jeden z tychto STB vratit Podniku.

Funkcionalita nahravania, ak je v ramci
Programu sluzby Podnikom poskytovana,
umozfiuje nahravanie dvoch televiznych

kanalov na jednom STB, iba ak Ugastnik
nevyuziva viac ako jeden STB pripojeny

v pripade zmluvnych vztahov dojednanych do
31.8.2016 na Koncovy bod siete Sluzby Magio
Televizia na pevnej sieti poskytovanej na
metalickej technologii alebo Sluzby Magio
Televizia Partner. Ak su pripojené na Koncovy
bod siete Sluzby Magio Televizia na pevnej
sieti, Sluzby Magio Televizia Partner, dva, resp.
Styri STB, je mozné pouzivat sluzbu nahravania
vzdy len na jednom zo zvolenych zariadeni.
Podnik garantuje funk&nost nahravania iba na
KZ, ktoré bolo doporucené a testované a
konfigurované Podnikom za ucelom
poskytovania tejto sluzby.

v pripade zmluvnych vztahov dojednanych od
1.9.2016 na HAG alebo ONT vo vlastnictve ST
alebo zakaznika. Podnik garantuje funk&nost
nahravania iba na KZ, ktoré bolo doporucené a
testované a konfigurované Podnikom za u¢elom
poskytovania tejto sluzby.

Funkcionalita nahravania, ak je v ramci
Programu sluzby Podnikom poskytovana, nie je
dostupna pocas pouzivania sluzieb domace;j
videopozi¢ovne, resp. pri sledovani televizneho
kanalu v rozliSeni HDTV na ktoromkolvek z
pripojenych STB. Zarover nie je pri tychto
sluzbach mozne sluzbu domacej
videopozi€ovne, resp. televizny kanal v
rozliSeni HDTV pouzivat su€asne na oboch
STB pripojenych na HAG alebo ONT a v pripade
zmluv dojednanych do 31.8.2016 na Koncovy
bod siete. Toto ustanovenie sa na sluzbu Magio
Televizia Partner neuplatni, ak je Koncovym
bodom siete ONT.
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. Sluzbu

10.S Gginnostou od 22.4.2021 nie je U&astnikovi

umoznené objednat a aktivovat STB so

zaznamovym médiom (HDD diskom).

. Zriadenie Sluzby Magio Televizia na pevnej

sieti a Sluzby Magio Televizia Partner

Magio Televizia na pevnej sieti
poskytovanu na metalickej technoldgii nie je
mozneé zriadit na telefonnej pripojke TP2M
alebo pristupe ISDN PRA, telefonnej pripojke s
podvojnym pripojenim a telefénnej pripojke
vyuzivajucej Sluzbu Prevolba.

. Zriadenie Sluzby Magio Televizia na pevnej sieti

poskytovanej na optickej technoldgii zahffia
vybudovanie optického Pristupu k pevnej
verejnej sieti ST-IP ukoneného optickou
zasuvkou alebo priamo ONT (GPON), resp.
vybudovanie ethernetového Pristupu k pevnej
verejnej sieti ST-IP ukonCeného zasuvkou pre
pripojenie HAG (AE). V pripade zriadenia
Sluzby pri Migracii sa pre poskytovanie Sluzby
Magio Televizia vyuZije existujuca opticka
zasuvka dostupna na adrese umiestnenia.

. Maximalna celkova diZka pristupového vedenia

v nehnutelnosti U&astnika, na ktorej ma byt
umiestneny Koncovy bod pevnej verejnej siete
ST-IP (napr. byt, rod. dom a pod.) je 20 m.
Zriadenie Sluzby Magio Televizia na pevne;j sieti
nezahfhia prierazy otvorov pre pristupové
vedenie v nehnutelnosti Ugastnika a liStovanie
kabla.

. Zriadenie Sluzby Magio Televizia na pevnej sieti

samoinstalaciou:

a. Zriadenie Sluzby Magio Televizia na pevnej
sieti samoinstalaciou vykonava Ugastnik
sam podla manualu, ktory je suc€astou
Samoinstalacného balika.

b. Samoinstalaény balik je  Ugastnikovi
odovzdany bud na predajpom mieste,
technikom  Podniku alebo  kuriérskou
sluzbou.

c. V pripade doru€enia Samoinstalatného
balika technikom Podniku alebo kuriérskou
sluzbou je U&astnik kontaktovany za tigelom
dohodnutia terminu dorucenia
Samoinstalaéného  balika. Ugastnik je
povinny SamoindtalaCny balik Podniku
prevziat v dohodnutom termine doruCenia.
Ak ani po opakovanych pokusoch o
kontaktovanie alebo doru¢enie Ugastnik
neprevezme Samoinstalacny balik,
predpoklada sa, e Uc&astnik odstipil od
navrhu Zmluvy v c¢asti Sluzby Magio
Televizia na pevnej sieti.

d. V ramci samoinstalacie si
samostatne zapaja

Ugastnik
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i) v pripade zmluvnych vztahov
dojednanych do 31.8.2016 koncovy bod
sluzby (HAG/ONT) na miestne pristupové
vedenie ako aj Set-Top Box (STB) podla
priloZzenej prirucky, resp. podla
uZivatelského manualu. Ugastnik si tiez
vykonava  nevyhnutné  konfiguracie

koncovych alebo inych
telekomunikacnych zariadeni.
i) v pripade zmluvnych vztahov

dojednanych po 1.9.2016 HAG alebo
ONT ako aj Set-Top Box (STB) podra
priloZenej prirucky, resp. podla
uzivatelského manualu. Ugastnik si tiez
vykonava nevyhnutné  konfiguracie
koncovych alebo inych
telekomunikacnych zariadeni.

e. Ak z technickych pri€in na strane Podniku nie

je mozné zriadit Sluzbu Magio Televizia na
pevnej sieti samoinstalaciou, moéze Ugastnik
kontaktovat na telefonnom ¢isle uvedenom v
prilozenom  manuali (telefonne  Cislo
technickej podpory 0900211111) a Sluzba
Magio Televizia na pevnej sieti mu bude
zriadena technikom Podniku v ramci ceny za
samoinstalaciu.

5. Zriadenie Sluzby Magio Televizia na pevne;j sieti

. Konfiguracia

V) prepojenie Koncoveho bodu siete Sluzby
Magio Televizia na pevnej sieti a Sluzby
Magio Televizia Partner a Koncového
zariadenia Ugastnika pomocou powerline
adaptérov, ak ich ma Ugastnik v &ase
inStalacie Koncového zariadenia k
dispozicii.

Koncového zariadenia

predstavuje nacitanie softvéru do STB.

. Predvedenie funk&nosti Sluzby Magio

Televizia na pevnej sieti a Sluzby Magio
Televizia Partner predstavuje prepnutie
niekolkych Televiznych kanalov technikom
Podniku na vsetkych pripojenych STB.
Technik Podniku nevykonava zZiadne
nastavenie STB.

. Sucastou zriadenia Sluzby Magio Televizia

na pevnej sieti a Sluzby Magio Televizia
Partner technikom Podniku nie je: inStalacia
ethernetového kabla s diZkou nad 20m
vratane prechodov cez steny a stropy,
liStovanie, zasekavanie do steny,
zatahovanie do nepriechodnych chraniciek v
stene, oprava nepriechodnych chraniciek,
umiestnenie pod krycie listy plavajucej
podlahy, odtahovanie nabytku alebo
obkladov stien, rozoberanie a opatovné
osadenie podhfadu (zniZzeného stropu),

a Magio Televizia Partner prostrednictvom

technika Podniku:

a. Sucastou zriadenia Sluzby Magio Televizia
na pevnej sieti a Sluzby Magio Televizia
Partner prostrednictvom technika Podniku je
inStalacia a  konfiguracia  Koncového
zariadenia a predvedenie funkénosti Sluzby.

b. Instalacia Koncového zariadenia
predstavuije:

i) prepojenie Koncového bodu siete Sluzby
Magio Televizia na pevnej sieti a Sluzby
Magio Televizia Partner s Koncovym

dodanie zasuviek pre pripojenie dalSich
koncovych zariadeni, pripevnenie koncovych
zariadeni na stenu, konfiguracia inych
Specifickych parametrov Koncového
zariadenia. Podnik méze tieto sluzby
Ugastnikovi poskytnut ako osobitnt sluzbu
za osobitny poplatok.
6. Zriadenie Sluzby Magio Televizia na pevnej sieti
pri Migracii:
a. Ucastnik vykonava zapojenie poskytnutych
zariadeni a nastavenie Sluzby

zariadenim kablom, ktory je dodany s
Koncovym zariadenim, pripadne
inStalaciou nového ethernetového kabla s
max. diZkou 20 m,

ii) volné polozenie ethernetového kabla (na
podlahu, za nabytok bez potreby
premiestiiovania nabytku), prichytenie
(pribitie) ethernetového kabla na stenu,
zatiahnutie ethernetového kabla do
existujucich chraniciek, polozenie
ethernetového kabla do Ugastnikom
otvoreného podhladu,

iii) vitanie vSetkych potrebnych prechodov
vnutornych stien a stropov,

iv) vSetky potrebné
ethernetového kabla,

ukondenia

3868/2022

internetového pristupu v sulade s
manualom obsiahnutym v
Samoinstalacnom baliku.

Sucastou zriadenia Sluzby pri Migracii je
dorucenie = SamoinStalacného  balika.
Samoinstalaény balik je Ugastnikovi
doruc¢eny kuriérskou sluzbou. Podnik
kontaktuje Ugastnika za ucelom
dohodnutia terminu dorucenia
Samoinstalaéného balika. Ugastnik je
povinny Samoinstalaény balik Podniku
prevziat v dohodnutom termine dorucenia.
Ak ani po opakovanych pokusoch Podniku
o kontaktovanie alebo dorugenie U&astnik
neprevezme Samoinstalacny balik,
predpoklada sa, ze Ugastnik odstupil od
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navrhu Zmluvy v  Casti
internetového pristupu.

c. Pri Migracii Sluzby si Ugastnik samostatne
zapaja ONT ako aj Set-Top Box (STB)
podla priloZzenej prirucky, resp. podfa
uzivatelského manualu. Ugastnik si tiez

Sluzby

vykonava nevyhnutné konfiguracie
koncovych alebo inych telekomunikaénych
zariadeni.

d. Podnik informuje U&astnika o Uspe$nom
ukonc&eni Migracie.

e. Ugastnik si mdze objednat asistenciu
technika pri nastaveni Sluzby zriadenej pri
Migracii. Asistencia technika je poskytnuta
po uspeSnom ukon&eni Migracie. Technik
podla potreby Ugastnika v rdmci asistencie

vykonava niektoré alebo vSetky z
nasledovnych ukonov: inStalacia
koncového zariadenia, konfiguracia

koncového zariadenia a predvedenie
funkCnosti  Sluzby Magio Televizia na
pevnej sieti. Technik v ramci asistencie
nevykonava zriadenie Sluzby Magio
Televizia na pevnej sieti, nakolko tato je
zriadena uz pred poskytnutim sucinnosti
technika. Na rozsah vykonov pri instalacii a
konfiguracii koncového zariadenia a
predvedeni funkénosti Sluzby Magio
Televizia na pevnej sieti zriadenej pri
Migracii sa primerane uplatni bod 5 pism.
b. az e. tejto €asti lll, €l. 1 pism. B.

C. Prelozenie a premiestnenie Sluzby Magio

Televizia na pevnej sieti poskytovanej na
metalickej technolégii a Sluzby Magio
Televizia Partner

. Prelozenim pristupu k Pevnej verejnej sieti ST-
IP, prostrednictvom ktorého je umoznené
poskytovanie sluzby Magio Televizia na pevnej
sieti poskytovanej na metalickej technoldgii
alebo sluzby Magio Televizia Partner, sa
rozumie vykonanie technickych a
administrativnych opatreni v ramci Pevnej
verejnej siete ST-IP, na zaklade ktorych déjde
k deaktivacii Koncového bodu siete Sluzby
Magio Televizia na pevnej sieti poskytovanej na
metalickej technologii alebo Sluzby Magio
Televizia Partner Ugastnika v jeho pédvodnom
umiestneni a k jeho opatovnej aktivacii v ramci
Uzemia Slovenskej republiky.

. Premiestnenim pristupu k Pevnej verejnej sieti,
prostrednictvom  ktorého je  umoZnené
poskytovanie Sluzby Magio Televizia na pevnej
sieti poskytovanej na metalickej technologii
alebo Sluzby Magio Televizia Partner, sa
rozumie vykonanie technickych a
administrativnych opatreni v ramci Pevnej
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verejnej siete ST-IP, na zaklade ktorych ddjde k
deaktivacii Koncového bodu siete Sluzby Magio
Televizia na pevnej sieti poskytovanej na
metalickej technoldgii alebo Sluzby Magio
Televizia Partner Ugastnika v jeho pévodnom
umiestneni a k jeho opatovnej aktivacii v tej istej
budove alebo v inych priestoroch toho istého
supisného alebo orientaéného ¢isla (ak bolo
pridelené), ktorych je Ugastnik vlastnikom, resp.
opravnenym uzivatelom.

. PreloZzenie a premiestnenie Sluzby Magio

Televizia na pevnej sieti poskytovanej na
metalickej technoldgii a Sluzby Magio Televizia
Partner méze nastat, iba ak technické moznosti

Podniku  dovoluju  technicki  realizaciu
prelozenia, premiestnenia sluzby.
. PreloZzenie, premiestnenie Sluzby Magio

Televizia Partner mbéze byt vykonané, iba ak
dojde k suCasnému prelozeniu, premiestneniu
pristupu k pevnej verejnej sieti (ST - IP),
vyuzivaného na poskytovanie Sluzby Magio
Televizia Partner.

. Sluzba Magio Televizia na pevnej sieti

poskytovana na metalickej technolégii:

a. Prelozenie alebo premiestnenie pristupu k
Pevnej verejnej sieti ST-IP sa vykonava len
na zaklade uzatvoreného dodatku k Zmluve
0 poskytovani verejnej sluzby Magio
Televizia na pevnej sieti poskytovanej na
metalickej technolégii, pokial nie je v Cenniku
alebo v Osobitnych podmienkach uvedené
inak.

b. PreloZzenie alebo premiestnenie sluzby
Magio Televizia na pevnej sieti poskytovanej
na metalickej technoldgii mbéze byt
vykonané, iba ak dbjde k suasnému
prelozeniu, premiestneniu TP1 alebo
pristupu ISDN BRA, ak je ich zriadenie
podmienkou poskytovania sluzby Magio
Televizia na pevnej sieti poskytovanej na
metalickej  technoldgii vo  zvolenom
Programe sluzby Magio Televizia na pevnej
sieti poskytovanej na metalickej technologii.

6. Sluzba Magio Televizia Partner:

a. Pokial je Sluzba Magio Televizia Partner
poskytovana Ugastnikovi na pristupe k
Pevnej verejnej sieti ST-IP poskytovanym
Ugastnikovi Podnikom, prelozenie alebo
premiestnenie pristupu k Pevnej verejne;j sieti
ST-IP sa vykonava len na zaklade
uzatvoreného dodatku k Zmluve o
poskytovani verejnej sluzby Magio Televizia
Partner, pokial nie je v Cenniku alebo v
Osobitnych podmienkach uvedené inak.

b. Pokial je sluZzba Magio Televizia Partner
poskytovana Ugastnikovi na pristupe k
pevnej verejnej sieti  poskytovanym
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Ugastnikovi inym podnikom, preloZenie
alebo premiestnenie pristupu k pevnej
verejnej sieti vykonava iny podnik. Su¢asne s
prelozenim takéhoto pristupu dochadza k
preruseniu poskytovania Sluzby Magio
Televizia Partner v Koncovom bode siete a k
jej opatovnej aktivacii v novozvolenom
Koncovom bode siete.

c. Pri premiestneni a prelozeni pristupu k
pevnej verejnej sieti sa nezaruCuje
zachovanie  funkCnosti  Sluzby Magio
Televizia Partner.

D. Zmena umiestnenia Koncového bodu siete
Sluzby Magio Televizia na pevnej sieti
poskytovanej na optickej technolégii

1. Zmena umiestnenia Koncového bodu siete
Sluzby Magio Televizia na pevnej sieti
poskytovanej na optickej technoldgii je zmena
pbvodnej adresy umiestnenia Koncového bodu
siete Sluzby Magio Televizia na pevnej sieti
poskytovanej na optickej technolégii spojena s
prerusenim  poskytovania Sluzby Magio
Televizia na pevnej sieti na optickej technoldgii
na pbévodnej adrese (v pdvodnom Koncovom
bode siete Sluzby Magio Televizia na pevnej
sieti poskytovanej na optickej technoldgii) a
aktivaciou Sluzby Magio Televizia na pevnej
sieti poskytovanej na optickej technoldgii na inej
adrese (v inom Koncovom bode siete Sluzby
Magio Televizia na pevnej sieti poskytovanej na
optickej  technoldgii) dohodnutej medzi
Podnikom a Ugastnikom.

2. Zmena umiestnenia sa nedotyka ostatnych
Sluzieb poskytovanych na optickej technolégii
na tej istej adrese umiestnenia a tomu istému
Ugastnikovi, pokial nie je dohodnuté inak.

3. Zmena umiestnenia sa vykonava len na zaklade
uzatvoreného dodatku k Zmluve o poskytovani
verejnych sluzieb poskytovanych na optickej
technologii.

Clanok 2. Sluzba Magio Televizia cez satelitnu
anténu
A. Popis a rozsah poskytovania Sluzby Magio
Televizia cez satelitni anténu
1. Sluzba Magio Televizia cez satelitni anténu
spociva v:
a. prenechani Ug&astnikovi do dogasného
uzivania
Smart karty, okrem pripadu vyuzivania
Sluzby Magio Televizia cez satelitnd anténu
prostrednictvom STB s integrovanou smart
kartou alebo CA modulu a to za podmienok
dohodnutych v zmluve o najme STB s
integrovanou smart kartou resp. CA modulu
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2.

3.

a Satelitnej antény. O tom, Ci Sluzba Magio
Televizia cez satelitnd anténu bude
zriadena s STB s integrovanou smart kartou
alebo so Smart kartou rozhoduje Podnik.,

b. instalovani Smart karty, Satelitnej antény,
Suvisiaceho prislusenstva a STB alebo
inStalovani Satelitnej antény, Suvisiaceho
prislusenstva a STB s integrovanou smart
kartou alebo instalovani Satelitnej antény,
Suvisiaceho prislusenstva a CA modulu
alebo umozneni Samoinstalacie
(umiestnenie Satelitnej antény, Suvisiaceho
prislusenstva, zapojenie STB alebo CA
modulu, potrebné ukony k Aktivacii Smart
karty/Integrovanej smart karty a nevyhnutnu
konfiguraciu zariadeni),

c. zabezpeCeni Aktivacie Smart karty a jej
udrzani v aktivhom stave pocas celej doby
poskytovania Sluzby Magio Televizia cez
satelitnd  anténu, s vynimkou c&asu
odbévodneného prerusenia poskytovania
Sluzby Magio Televizia cez satelitnu anténu
(napr. z dévodu neplatenia za poskytovanie
Sluzby Magio Televizia cez satelitnu
anténu),

d. poskytnuti sluzieb Televizie, spocivajuce
najma v  spristupneni  dohodnutého
Programu sluzby a Doplnkovych sluzieb
sluzby Magio Televizia cez satelitnu anténu.
Poskytovanie  dohodnutého  Programu
sluzby a Doplnkovych sluZieb je viazané na
identifikatory tejto Sluzby (TVID, sériové
Cislo Smart Karty, ,Conax chip D),

e. dodani Suvisiaceho prisluSsenstva v
mnozstve a akosti definovanej v Osobitnych
podmienkach alebo v Cenniku.

Podnik a Ugastnik sa na zaklade vyslovnej

Ziadosti Ugastnika mozu dohodnut na zuzeni

rozsahu poskytnutého technického vybavenia

Sluzby Magio Televizia cez satelithi anténu

tym, Ze Ugastnikovi nebude poskytnutd do

uzivania Satelitna anténa, ani dodané Suvisiace
prislusenstvo. Rozsah poskytnutého
technického vybavenia a vykonov smerujucich

k zriadeniu Sluzby Magio Televizia cez satelit

mbze byt v Zmluve upraveny odliSne, v takom

pripade Podnik pri zriadeni Sluzby postupuje
prednostne v sulade s podmienkami
stanovenymi v Zmluve. Zuzenie rozsahu
poskytovanej Sluzby Magio Televizia cez
satelitnd anténu nema vplyv na cenu za Sluzbu

Magio Televizia cez satelitnu anténu.

STB/CA modul ani KZ sa nepovazuju za sucast

Sluzby Magio Televizia cez satelitnd anténu ani

v pripade, Ze boli Podnikom poskytnuté

Ugastnikovi do dogasného alebo trvalého

uzivania. Podmienky uzivania STB/CA modulu
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alebo KZ su predmetom osobitnej zmluvnej
dohody medzi Podnikom a Ugastnikom bez
ohladu na skuto¢nost, &i su podmienky ich
uzivania dohodnuté v Zmluve o poskytovani
verejnych sluzieb alebo su predmetom Upravy
osobitného zmluvného dokumentu. V pripade
Sluzby Magio Televizia cez satelithu anténu
poskytovanej prostrednictvom STB/CA modulu
s integrovanou smart kartou je vyuzivanie
Sluzby Magio Televizia cez satelithu anténu
technicky podmienené suasnym vyuZivanim
STB/CA modulu s integrovanou smart kartou
dodaného Ugastnikovi Podnikom.

. Poskytnuté technické prostriedky Podnikom,
pouzivané pri poskytovani Sluzby Magio
Televizia cez satelitnu anténu, nie je Ugastnik
opravneny ziadnym spdsobom docasne ani
trvalo scudzit, dat' do podnajmu alebo poskytnut
ako zaloh.

. Vyuzivanie niektorych Doplnkovych sluzieb
(napr. funkcie Magio portdlu) mbéze byt
podmienené pripojenim STB do siete internet.
Poskytovanie pripojenia do siete internet nie je
sucCastou poskytovania Sluzby Magio Televizia
cez satelitnd anténu. Vyber poskytovatela
sluzby pripojenia do siete internet je v
zodpovednosti Ugastnika. V pripade, ak je na
vyuzivanie  Doplnkovej sluzby potrebné
pripojenie STB do siete internet a prepojenie
STB so zariadenim typu router alebo obdobnym
zariadenim pripojenym do siete internet,
Ugastnik zodpovedd aj za zabezpedenie
sucinnosti vlastnika tohto zariadenia, ako aj
poskytovatela pripojenia do siete internet
nevyhnutnej pri pripajani STB do siete internet.
Vo vyluénej zodpovednosti Uéastnika je tiez
zabezpeclenie takého poskytovatela pripojenia

. Ak Ugastnik prejavi zaujem,

anténu v Programe Magio Televizia Biznis, ktoru
je mozné pouzivat maximalne na troch STB
alebo CA moduloch. V pripade, Ze zakaznik
prechadza z iného Programu do Programu
Magio Televizia Biznis a v suvislosti s tymto
inym Programom pouzival Styri STB/CA moduly,
je povinny jeden z tychto STB/CA modulov vratit
Podniku.

bude mu
poskytnuty STB so zaznamovym médiom (HDD
diskom).

. Podnik zodpoveda vogi Ugastnikovi v pripade

Sluzby Magio Televizia cez satelitnd anténu za
stav, kedy sluzba nie je Ugastnikovi dostupna v
dosledku vypadku druzicového signalu, pokial
tento nebol zapri¢ineny Vy8Sou mocou. Podnik
zodpoveda za nedostupnost Sluzby najma
vtedy, ak bolo prerusenie spésobené vadou
STB/CA modulu, Smart karty, Satelitnej antény
alebo Suvisiaceho prislusenstva, pokial boli
dodané Podnikom a vada nevznikla zavinenim
Ugastnika.

. Podnik nezodpoveda vogi Ugastnikovi v pripade

Sluzby Magio Televizia cez satelitnu anténu za
stav, kedy sluzba nie je U&astnikovi dostupna v
dosledku prerusenia spbésobeného vadou
Satelitnej antény alebo Suvisiaceho
prisluSenstva, ak tieto neboli dodané Podnikom
alebo vadou na zariadeniach dodanych
Podnikom, avSak vada bola zapri€inena
Ugastnikom v désledku chybnej (neodbornej)
montaZe alebo ako doOsledok zavineného
konania alebo opomenutia Ugastnika.

. Satelitna anténa a poskytnutd Smart karta

zostavaju nadalej vo vlastnictve Podniku.

B. Zriadenie Sluzby Magio Televizia cez
satelitni anténu
1. Zriadenie Sluzby Magio Televizia cez satelitnu

do siete internet, ktorého obchodné podmienky
pre pripojenie do siete internet nebudu
vyuzivanim Doplnkovych sluzieb porusené.

Ugastnik, ktory vyuziva Doplnkové sluzby
podmienené pripojenim STB do siete internet
plne zodpoveda za sulad medzi vyuzivanim
tychto Doplnkovych sluzieb a podmienkami
dohodnutymi s poskytovatelom pripojenia do
siete internet, ako aj za pripadné porusenie
podmienok dohodnutych s poskytovatelom
pripojenia do siete internet. Podnik nie je
spbsobily  garantovat  funkénost  takto
podmienenych Doplnkovych sluzieb v pripade,
ze poskytovatelom sluzby pristupu do siete
internet je iny podnik elektronickych komunikacii
ako Podnik.

Jednu Sluzbu Magio Televizia cez satelitnu
anténu je mozné pouzivat maximalne na
Styroch STB alebo CA moduloch. To neplati pre
Program Sluzby Magio Televizia cez Satelitnu
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anténu samoinstalaciou:

a. Zriadenie Sluzby Magio Televizia cez
satelitnu anténu samoinstalaciou vykonava
Ugastnik sam podfa manualu, ktory je
sucastou Samoinstalacného balika.

b. Samoinstalaény balik je Ug&astnikovi
odovzdany bud na predajnom mieste,
technikom Podniku alebo kuriérskou
sluzbou.

c. V pripade dorucenia Samoinstalacného
balika technikom Podniku alebo kuriérskou
sluzbou je Ugastnik kontaktovany za
uCelom dohodnutia terminu dorucenia
Samoinstalaéného balika. Ugastnik je
povinny Samoinstalacny balik Podniku
prevziat v dohodnutom termine dorucenia.
Ak ani po opakovanych pokusoch o
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e.

kontaktovanie alebo dorugenie Ug&astnik
neprevezme Samoinstalaény balik,
predpoklada sa, ze Ug&astnik odstupil od
navrhu Zmluvy v c&asti Sluzby Magio
Televizia cez satelitnu anténu.
Samoinstalacny balik obsahuje
komponenty pre instalaciu Sluzby, pricom
obsah balika sa liSi v zavislosti od toho,
kolko STB a akého typu (s HDD, HDD
Ready alebo bez HDD) alebo CA modulov
si Ugastnik  objednal.  Sugastou
Samoinstalacného balika je tiez
Samoinstalacny manual.

V pripade zriadenia Sluzby Magio Televizia
cez satelit namiesto sluzby satelitnej
televizie spolo¢nosti DIGI SLOVAKIA, s.r.o.
méze byt v Zmluve urlené, Ze Suvisiace
prislusenstvo, STB/CA modul, Satelitna
anténa a pripadne dalSie Standardné
suCasti  Samoinstalatného  balika a
zriadenia Sluzby pdvodne poskytnuté
Ugastnikovi spoloénostou DIGI SLOVAKIA,
s.r.o. mu na zaklade Zmluvy bude od
zriadenia Sluzby poskytovat Podnik alebo
ze ukony zriadenia Sluzby vykonava na
dialku Podnik.

2. Zriadenie Sluzby Magio Televizia cez satelitnu
anténu prostrednictvom technika Podniku alebo
zmluvného dodavatefla:

a. Zriadenie Sluzby Magio Televizia cez

satelitni anténu prostrednictvom technika
Podniku alebo zmluvného dodavatela
spociva v inStalacii, pri ktorej je montaz
Satelitnej antény na dohodnuté miesto
(stenu) vykonana z pevnej plochy alebo s
pouzitim rebrika s pracovnou vySkou nie
viac ako 5 m nad pevnou plochou. V ramci
montaze su pouZité komponenty uréené
Podnikom a dodavané ako Standardné, t.j.:
na upevnenie Satelitnej antény je pouzita
vybrana konzola typu ,na stenu®; Satelitna
anténa sa sklada z jednoduchej pevnej
paraboly typu ofset a 1 kusa single feed
LNB konvertora so 4mi vystupmi pre
koaxialny kabel (v osobitnych pripadoch
uréenych Podnikom mézZe byt pouZity aj
LNB konvertor s 8-mi vystupmi pre
koaxialny kabel); na prepojenie Satelitnej
antény a STB alebo KZ U&astnika v pripade
CA modulu je pouzitych najviac 15 m
ur¢eneého typu koaxialneho kabla pre kazdy
vstup STB (STB bez HDD a STB HDD
Ready poskytuje 1 vstup koaxialneho kabla;
STB s HDD poskytuje 2 vstupy koaxialneho
kabla). Dodavané su dalej F-konektory v
prislushom pocte (2x pocet koaxialnych
kablov), skrutky, podlozky a hmozdinky pre
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montaz paraboly a upevnenie Satelitnej
antény na beznom type steny. Prace
zahffaja montaz v interiéri, exteriéri,
polozenie kabelaze, zadistenie stép po
montazi (bez malovky a liStovania),
pripojenie STB, pripojenie KZ Ug&astnika
ainstalaciu CA modulu, Aktivaciu Smart
karty/Integrovanej smart karty a
predvedenie funk&nosti Sluzby Magio
Televizia cez satelitn anténu U&astnikovi.
V pripade, Ze si U&astnik objednal prenajom
viac ako jedného STB/CA modulu,
inStalacia zahffia aj pripojenie dalSich
STB/CA modulov a Aktivaciu dalSich Smart
kariet/Integrovanych smart kariet.
Podmienkou je objednanie dalSich STB/CA
modulov uz pri zriadeni Sluzby (spolu s 1.
STB/CA modulom). Prepojenie STB s TV
prijimaCom je realizované HDMI kablom,
pripadne SCART kablom. SCART, kabel
nie je suCastou dodavky. Sucastou
dodavky nie je ani ethernetovy kabel na
prepojenie STB s tel. zariadenim typu
router.

Za nadsStandardné prace a nadStandardny
material zvlast spoplatfiovany pri zriadeni
sluzby Magio Televizia cez satelitnu anténu
sa povazuje instalacia, pri ktorej poziadavky
Ugastnika na umiestnenie Satelitnej antény,
alebo mnozstvo alebo akost pouzitého
Suvisiaceho prisludenstva, najméa kabelaze
alebo rozsah instalacnych prac presiahnu
rozsah instalacie technikom uvedeny v
Casti lll. Clanku 2. pism. B bod 2 a) tychto
Osobitnych podmienok, osobitne ¢o sa tyka
mnozstva a typov pouzitych materidlov
(nadstandardny material).

Ak je v Zmluve urené, ze ide o zriadenie
Sluzby Magio Televizia cez satelitnd anténu
namiesto  sluzby satelitnej televizie
spolo¢nosti  DIGI SLOVAKIA, s.r.o.,
zriadenie nezahfha Suvisiace prisluSenstvo
a dalSie Standardné sucasti zriadenia
Sluzby (napr. Satelitha anténa), ktoré boli
povodne poskytnuté Ugastnikovi
spolo¢nostou DIGI SLOVAKIA, s.r.o., a ani
vykony suvisiace s montazou, ktoré sa
Standardne vztahuji na takéto Suvisiace
prislusenstvo a dalSie Standardné sucasti
zriadenia Sluzby. Uvedené Suvisiace
prisludenstvo a dalSie Standardné sucasti
zriadenia Sluzby poskytuje na zaklade
Zmluvy Ugastnikovi od zriadenia Sluzby
Podnik.
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C. Miesto poskytovania Sluzby Magio Televizia

1.

cez satelitni anténu

Za miesto poskytovania Sluzby Magio Televizia
cez satelitnu anténu sa povazuje nehnutelnost,
kde je umiestnena Satelitna anténa a Suvisiace
prislusenstvo.

. Podmienkou uzatvorenia Zmluvy o poskytovani

verejnych sluzieb je C&estné vyhlasenie
Ugastnika o tom, Ze je vlastnikom
nehnutelnosti, na ktorej ma byt umiestnena
Satelitna anténa a Suvisiace prisluSenstvo
alebo Z7e ma k predmetnej nehnutelnosti
uzivacie pravo z najomného alebo iného
pravneho vztahu a ma suhlas vlastnika
(vlastnikov) alebo spravcu nehnutelnosti na
umiestnenie Satelitnej antény a Suvisiaceho
prislusenstva, ktory kedykolvek na poziadanie
preukdze Podniku. Ugastnik tiez nesie plnu
zodpovednost za splnenie vSetkych
ohlasovacich povinnosti, ktoré mu vyplyvaju zo
vSeobecne zavaznych pravnych predpisov,
najma povinnosti podla zakona ¢. 50/1976 Z. z.
Stavebny zakon v platnom zneni, ktoré suvisia
s umiestnenim Satelitnej antény a Suvisiaceho
prislusenstva na dotknutd nehnutelnost.

Ugastnik ma& pravo podas trvania zmluvného
vztahu svojpomocne zmenit miesto
poskytovania Sluzby Magio Televizia cez
satelitni anténu pod podmienkou, ze o zmene
upovedomi Podnik. Oznamenie o zmene miesta
poskytovania Sluzby Magio Televizia cez
satelitni anténu je povinny urobit pisomne
najneskdr do 1 mesiaca po uskuto&neni zmeny.

. Prelozenie a premiestnenie Sluzby Magio

Televizia cez satelitni anténu

Prelozenim Sluzby Magio Televizia cez
satelitnu anténu sa rozumie zmena miesta
poskytovania Sluzby Magio Televizia cez
satelitnU  anténu spojena so zmenou
umiestnenia Satelitnej antény a Suvisiaceho
prislusenstva  (do  nehnutelnosti  iného
supisného alebo parcelného Cisla).
Premiestnenim Sluzby Magio Televizia cez
satelitnd anténu sa rozumie zmena miesta
poskytovania Sluzby Magio Televizia cez
satelitnU  anténu spojena zo zmenou
umiestnenia prepojovacej kabelaze (v ramci tej
istej nehnutelnosti toho istého supisného alebo
parcelného disla).

Zmena miesta poskytovania Sluzby Magio
Televizia cez satelitnu anténu sa sklada z ukonu
demontadze v pdvodnej lokalite a z uUkonu
montaZze v novej lokalite. Ukony demontaze, aj
montaZe je mozné realizovat prostrednictvom
technika alebo svojpomocne.
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3. Zmena miesta poskytovania Sluzby Magio
Televizia cez satelitnu anténu méze nastat iba
v tom pripade, ak technické moznosti dovoluju
technicku realizaciu preloZenia/premiestnenia
Sluzby Magio Televizia cez satelitnu anténu. V
pripade zmeny miesta poskytovania Sluzby
Magio Televizia cez satelitn anténu, pri ktorej
montdZ v novej lokalite realizuje Ug&astnik
svojpomocne, je posudenie technickych
moznosti v zodpovednosti Ugastnika.

4. Pod demontaZzou sa rozumie najma demontaz
Satelitnej antény  beznymi  technickymi
prostriedkami, odpojenie Smart karty, STB/CA
modulu a v pripade moznosti aj demontaz
Suvisiaceho prislusenstva (kabelaze).

5. Pod montazou v novej lokalite sa rozumie
montaz v rovnakom rozsahu, ako v pripade
zriadenia technikom Podniku.

Cast’ IV. Zmluvny vztah s Uéastnikom sluzby

Televizie

Clanok 1. Zriadenie a poskytovanie Sluzby

Televizie

1. Ugastnik ma moznost byt informovany o
datume zriadenia Sluzby prostrednictvom SMS
alebo e-mailovej notifikacie.

2. Ak si Ugastnik zvoli ako spdsob zriadenia
Sluzby formu Samoinstalacie, zodpoveda za
spravne vykonanie v3etkych ukonov potrebnych
na zriadenie (najma pripojenim KZ ku
Koncovému bodu siete), ako aj za pripadné
Skody, ktoré nespravnym vykonanim ukonov
Podniku alebo tretim stranam vznikli.

A. Sluzba Magio Televizia na pevnej sieti a
Sluzba Magio Televizia Partner

1. DAom zriadenia Sluzby Magio Televizia na
pevnej sieti formou samoinstalacie sa povazuje
denn doruCenia Samoinstalatného balika
Ugastnikovi.

2. Dfiom zriadenia Sluzby Magio Televizia na
pevnej sieti a Sluzby Magio Televizia Partner
technikom Podniku sa povazuje der vykonania
inStalacie a konfiguracie Koncového zariadenia
a predvedenie funk&nosti Sluzby.

3. Podnik sa zavazuje Ugastnikovi zriadit sluzbu
Magio Televizia na pevnej sieti do priestorov,
kde ma Ugastnik zriadeny pristup k Pevnej
verejnej sieti ST-IP a sluzbu Magio Televizia
Partner do priestorov, kde ma U&astnik zriadeny
pristup k pevnej verejnej sieti.

4. Dhiom zriadenia Sluzby Magio Televizia na
pevnej sieti pri Migracii je jej uspesné
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ukon&enie; Podnik informuje Ug&astnika o
uspesnom ukonceni Migracie.

B. Sluzba Magio Televizia cez satelitni anténu

1. V pripade zriadenia Sluzby Magio Televizia cez

satelitnu anténu formou Samoinstalacie je
Ugastnik povinny vykonat Samoinstalaciu a
Aktivaciu Smart karty/Integrovanej smart karty
viehote 7 dni odo dfa prevzatia
Samoinstalacného balika v dohodnutom
rozsahu.
Ak Ugastnik pozadoval len dodanie STB a
Smart karty, povazuje sa aj dodanie STB a
Smart karty alebo STB s integrovanou smart
kartou alebo CA modulu za predpoklad plynutia
lehoty na vykonanie ukonov Samoinstalacie. Ak
Samoinstalacia nie je Ugastnikom vykonana v
lehote 7 dni, povazuje sa Sluzba Magio
Televizia cez satelitnu anténu za zriadenu na 8.
den odo dia prevzatia potrebného vybavenia v
dohodnutom rozsahu. Zmluva méze urcit’ aj iny
termin, do ktorého je U&astnik povinny
v pripade zriadenia Sluzby Magio Televizia cez
satelitnu anténu samoinstalaciou Sluzbu zriadit
a od ktorého sa aplikuje domnienka zriadenia
Sluzby.

2. V pripade zriadenia Sluzby Magio Televizia cez
satelitnd anténu technikom Podniku alebo
zmluvnym dodavatefom sa Sluzba Magio
Televizia cez satelitnd anténu povazuje za
zriadenu driom Aktivacie Smart
karty/Integrovanej smart karty.

3. V pripade Sluzby Magio Televizia cez satelitnu
anténu mbéze byt dbévodom technickej
neuskutocCnitelnosti zriadenia a poskytovania
Sluzby tiez skuto€nost, Ze nie je zabezpelena
priama viditelnost Satelitnej druzice alebo sa na
danom mieste prejavili rusivé vplyvy technicky
nezlucitelné s poskytovanim Sluzby Magio
Televizia cez satelitnu anténu.

Clanok 2. Prava a povinnosti Uéastnika
1. U&astnik ma okrem prav a povinnosti uvedenych
vo VSeobecnych podmienkach, najma:

a. pravo na volbu Programu sluzby za
podmienok, v rozsahu a za cenu podla
Cennika,

b. pravo definovat nim uréeny PIN koéd za
ucelom zabranenia pristupu k urenym
televiznym programovym sluzbam alebo ich
Castiam alebo ur€itym Doplnkovym sluzbam
pre nepovolané osoby (napr. zabranenie
pristupu k televiznym programovym sluzbam
uréenym pre dospelych pre maloletych
divakov),
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c. povinnost zabezpecit a uzivat s naleZitou
starostlivostou zariadenie poskytnuté
Podnikom, najma STB/CA modul, Smart
kartu (ak zostavaju poCas poskytovania
Sluzby Televizie vo vlastnictve Podniku), ako
aj iné hnutelné veci patriace Podniku a
pouzivané pri poskytovani danej Sluzby
Televizie pred ich poskodenim, stratou,
odcudzenim, zni¢enim alebo zneuzitim,

d. povinnost informovat Podnik o poskodeni,
strate, odcudzeni, zni¢eni alebo zneuziti
poskytnutych  technickych  prostriedkov
Podniku najneskdr do 3 pracovnych dni po
dni, v ktorom takato udalost’ nastala alebo sa
o tejto udalosti dozvedel alebo dozvediet
mohol,

e. v pripade Sluzby Magio Televizia cez
satelitnu anténu povinnost spristupnit’ miesto
pre umiestnenie Satelitnej antény a ostatné
priestory suvisiace S umiestnenim
Suvisiaceho prislusenstva,

f. v pripade Sluzby Magio Televizia cez
satelitnu anténu povinnost zabezpecit, aby
Satelitha anténa mohla byt umiestnena na
mieste, z ktorého je priama viditefnost
Satelitnej druzice,

g. pri sluzbe Magio Televizia cez satelitnu
anténu povinnost vratit Podniku po skonceni
vyuZivania Sluzby zariadenia nim poskytnuté
pre danu Sluzbu — STB, Smart kartu alebo
STB s integrovanou smart kartou a pripadne
iné Podnikom poZadované zariadenie, ktoré
moéze od Ug&astnika Podnik odévodnene
pozadovat’ (ktoré su vo vlastnictve Podniku).
Ugastnik vrati zariadenia v lehote do 10 dni
odo dna zaniku Zmluvy o poskytovani
verejnych sluzieb alebo odo drna doruCenia
vyzvy na vratenie tychto zariadeni podfa
toho, ktora z tychto skuto¢nosti nastane skér.

Clanok 3. Prava a povinnosti Podniku

1. Podnik ma okrem prav a povinnosti uvedenych
vo VSeobecnych podmienkach tiez nasledovné
prava a povinnosti:

a. Podnik ma pravo zmenit rozsah
poskytovanej Sluzby Televizie, najma
zaradit alebo vypustit televiznu alebo
rozhlasovu programovu sluzbu z
programovej ponuky a trvale alebo
prechodne znizit alebo zvysit pocet

ponukanych televiznych alebo rozhlasovych
programovych sluzieb. Zmenu programovej
ponuky nie je Podnik povinny Ugastnikovi
osobitne oznamovat,

b. s ohfadom na prava tretich os6b ma Podnik
pravo doCasne obmedzit' pristup k obsahu
vysielania  pre  definovanu  skupinu
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Ugastnikov alebo v uréenom &ase podla
rozhodnutia vysielatela,

c. v pripade Sluzby Magio Televizia cez
satelitni anténu ma Podnik pravo vymenit
alebo nahradit pouzité Suvisiace
prislusenstvo (ktoré je vo vlastnictve
Podniku) alebo jeho cast, pokial je to
potrebné pre riadne fungovanie Sluzby
Magio
Televizia cez satelitnu anténu,

d. Podnik garantuje funk&nost Sluzby Televizie
na STB, ktoré boli doporucené a testované a
konfigurované
Podnikom za uc€elom poskytovania Sluzby
Televizie,

e. Podnik poskytuje a garantuje Sluzby
Televizie v rozsahu dohodnutom v Zmluve o
poskytovani
verejnych sluzieb na uUzemi Slovenskej
republiky,

f. Podnik negarantuje funkénost vysielania a
nezodpoveda za Skodu prerusenim
vysielania z dovodov na strane vysielatela,

g. Podnik poskytuje Ugastnikovi  Sluzby
Televizie na urovni kvality - best effort, t.|.
Podnik nie je spbsobily garantovat
nepretrzité alebo bezporuchové
poskytovanie Sluzby Televizie.

Clanok 4. Zmena Zmluvy
1. Zmenu Zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb

Televizie alebo Zmluvy o poskytovani sluzby
Magio Televizia cez internet je okrem sp&sobov
uvedenych vo V3eobecnych podmienkach
mozné realizovat na zaklade dohody uzavretej
v pisomnej alebo ustnej forme alebo inym
konkludentnym sp&sobom, ktorym sa dosiahne
sulad véle stran takejto Zmluvy alebo takejto
Dohody.

3. Minimalny pocet jednotlivych Bali¢kov v ramci

programu sluzby Magio Televizia na pevnej sieti
a Magio Televizia Partner zostane zachovany,
zvySenie ich poltu je mozné a spoplatnené
osobitnou sadzbou uvedenou v Cenniku, nie
vSak v ramci Programu sluzby.

. 'V pripade telefonického alebo elektronického

uzatvorenia dodatku k Zmluve o poskytovani
verejnych sluzieb Televizie je Ug&astnikovi
odoslany akceptacny list s potvrdenim zmeny.
Zmena takejto Zmluvy alebo takejto Dohody je

uéinnd dhom  vykonania tejto zmeny.
Uhradenim prvej faktiry za pouzivanie
objednanej  Sluzby  Televizie  Ucastnik

potvrdzuje telefonicku/elektronicku objednavku,
t.j. uzatvorenie dodatku k takejto Zmluve alebo
takejto Dohode za podmienky, Ze vocCi vyske
faktury s objednanou sluzbou nepoda pisomnu
reklamaciu najneskorSie v lehote do 10
pracovnych dni odo dia zaplatenia faktury.

. Ziadost o zmenu v osobe Ucastnika alebo

Adresata pri prevode po Ug&astnikovi, ktory
zomrel alebo pri zmene koreSpondenénych
alebo inych kontaktnych udajov podana do 25.
dnia (vratane) v mesiaci, bude spracovana k 1.
driu nasledujuceho mesiaca. Ak je Ziadost o
zmenu v osobe Ugastnika alebo Adresata
podana po 25. dni v mesiaci, bude takato zmena
vykonana az k 1. dnu druhého mesiaca,
nasledujuceho po podani.

. 'V pripade zmeny Ug&astnika, Adresata alebo pri

prevode po Uéastnikovi, ktory zomrel zostavaju
pristupové udaje (prihlasovacie meno a heslo),
ak boli Podnikom pre ucely konkrétnej sluzby
Televizie (elektronickej posty alebo pristupu do
internetu) pridelené, nezmenené. Pre ochranu
proti zneuzitiu sa odportéa novému Ugastnikovi
alebo Adresatovi zmenit’ si pristupové udaje €o
najskor.

2. Ugastnik si moze podas vyuzivania Sluzby

Televizie zmenit rozsah Programu sluzby (napr. Clanok 5. Doba trvania a zanik Zmluvy

1. V pripade Sluzby Magio Televizia na pevnej

menit Zakladny baliek a/alebo aktivovat/menit
Programové baliCky a/alebo aktivovat/menit
Prémiové bali¢ky) v ramci moznosti danych
Programov sluzby, aj telefonicky alebo uréenym
elektronickym spbsobom (napr.
prostrednictvom STB typu Magio Box a
potvrdenim PIN kédom).

Zmena/doobjednanie do Programu sluzby sa
povazuje za zmenu Zmluvy o poskytovani
verejnych sluzieb a stava sa uc€innou driom
vykonania tejto zmeny. Programové alebo
Prémiové balicky budu v pripade akceptacie
takejto Ziadosti Ugastnika o zmenu Zmluvy o
poskytovani verejnej sluzby aktivované do 3
pracovnych dni.
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sieti poskytovanej na metalickej technologii, ak
je  poskytovanie  Sluzby viazané na
poskytovanie inej elektronickej komunikacnej
sluzby a/alebo siete (napr. zanik zmluvy o
poskytovani verejnych sluzieb - verejnej
telefénnej sluzby alebo verejnej
telekomunikacnej sluzby) dochadza ku dru
zaniku suvisiacej zmluvy, predmetom ktorej je
poskytovanie suvisiacej inej elektronickej
komunikacnej sluzby a/alebo siete, k zaniku
Zmluvy o poskytovani verejnej sluzby Magio
Televizia na pevnej sieti poskytovanej na
metalickej technolégii. Zanik suvisiacej zmluvy
sa vo vztahu k Zmluve o poskytovani verejne;j
sluzby Magio Televizia na pevnej sieti
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5.

poskytovanej na metalickej technoldgii povazuje
za rozvazovaciu podmienku k Zmluve o
poskytovani verejnej sluzby Magio Televizia na
pevnej sieti poskytovanej na metalickej
technoldgii, ak nie je s Ugastnikom v Zmluve
dohodnuté inak.

V pripade Sluzby Magio Televizia na pevnej
sieti poskytovanej na optickej technoldgii
Zmluva o poskytovani verejnej sluzby zanika aj
zruSenim poslednej Sluzby poskytovanej na
zaklade tejto Zmluvy na optickej technoldgii.

Ak Ugastnik vyslovne a nepochybne neuvedie,
Ze ma zaujem o zanik Zmluvy o poskytovani
verejnej sluzby v prislusnej Casti tykajucej sa
poskytovania Sluzby Magio Televizia na pevnej
sieti na optickej technologii, bude Podnik
povazovat dorueny prejav vole Ugastnika za
zamy$lajuci  spOsobit zanik Zmluvy o
poskytovani verejnej sluzby poskytovanej na
optickej technoldgii ako celku (t.j. vSetkych
sluzieb, poskytovanych na optickej technoldgii
na zaklade tejto Zmluvy o poskytovani verejnej
sluzby).

V pripade sluzby Magio Televizia Partner, ak je
poskytovanie Sluzby viazané na poskytovanie
pristupu k pevnej verejnej sieti poskytovanym
inym podnikom ako Podnikom, dochadza ku
driu zaniku suvisiacej zmluvy, predmetom ktorej
je poskytovanie pristupu k pevnej verejnej sieti
poskytovaného inym podnikom (napr. zmluvy
telefonnej sluzby viazanej so sluzbou ADSL
Partner alebo zmluvy pre ADSL Partner, zmluvy
pre Optic Partner, zmluvy pre Metallic Partner)
k zaniku Zmluvy o poskytovani verejnej sluzby
Magio Televizia Partner. Zanik suvisiacej
zmluvy sa vo vztahu k Zmluve o poskytovani
verejnej sluzby Magio Televizia Partner
povazuje za rozvazovaciu podmienku k Zmluve
o poskytovani verejnej sluzby Magio Televizia
Partner, ak nie je s Ugastnikom v Zmluve
dohodnuté inak.

Ak sa Ugastnik zaviazal vyuzivat sluzbu
Televizie po urcCity Cas (doba viazanosti) a
poCas tejto doby viazanosti vypovie Zmluvu
alebo inym spésobom déjde k jej zaniku z
dévodov na strane U&astnika, je Ugastnik
povinny zaplatit Podniku zmluvnu pokutu za
nedodrZanie doby viazanosti podra Zmluvy.

Cast’ V. Prechodné a zavereéné ustanovenia

1.

Ak Zmluva alebo ktorakolvek jej sucast
obsahuje pojem Sluzby typu Optik, rozumeju
sa tym sluzby poskytované prostrednictvom
optickej technolégie, ktorych  spolo€nym
oznaCenim je oznaCenie Optik a takéto
oznacenie je uvedené v popise tychto Sluzieb v
prislusnej Zmluve alebo jej sucastiach. Pre
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3.

4.

5.

6.

. Ak Zmluva alebo ktorakolvek

Ucely tychto Osobitnych podmienok sa Sluzbou
typu Optik rozumie Sluzba.

jej sucast
obsahuje pojem Sluzba Magio TV Optik,
rozumie sa tym sluzba, ktora prostrednictvom
pripojenia k Pevnej verejnej sieti ST-IP
umoziiuje Ug&astnikovi vyuZivanie Sluzby
retransmisie a Doplnkovych sluzieb Magio TV
Optik. Pre ucely tychto Osobitnych podmienok
sa Sluzbou Magio TV Optik rozumie Sluzba
Magio Televizia na pevnej sieti poskytovana na
optickej technoldgii.

Ak Zmluva alebo ktorakolvek jej sucast
obsahuje pojem Sluzba Magio TV, rozumie sa
tym sluzba, ktora prostrednictvom pripojenia k
Pevnej verejnej sieti ST-IP  umoznuje
Ugastnikovi vyuzivanie Sluzby retransmisie a
Doplnkovych sluzieb Sluzby Magio TV. Pre
Ucely tychto Osobitnych podmienok sa Sluzbou
Magio TV rozumie Sluzba Magio Televizia na
pevnej sieti poskytovana na metalickej
technoldgii.

Ak Zmluva alebo ktorakolvek jej sucast
obsahuje pojem Sluzba Magio TV Partner,
rozumie sa tym sluzba, ktora prostrednictvom
pripojenia k Pevnej verejnej sieti ST-IP
umozfiuje Ug&astnikovi vyuzivanie Sluzby
retransmisie a Doplnkovych sluzieb Sluzby
Magio TV Partner. Pre ucely tychto Osobitnych
podmienok sa Sluzbou Magio TV Partner
rozumie Sluzba Magio Televizia Partner.

Ak Zmluva alebo ktordkolvek jej sucast
obsahuje pojem Sluzba Magio Sat, rozumie sa
tym sluzba umoznujica Ugastnikovi vyuZivanie
obsahovej sluzby s Podmienenym pristupom k
televiznym programom Sirenym
prostrednictvom Podnikom uréenej Satelitnej
druzice, a ak su splnené technické predpoklady
umoziujuca tiez pristup k Doplnkovym sluzbam
Magio Sat. Pre ucely tychto Osobitnych
podmienok sa Sluzbou Magio Sat rozumie
Sluzba Magio Televizia cez satelitnu anténu.
Ak je Sluzba Magio Televizia na pevnej sieti vo
vybranych Programoch sluzby poskytovana
spolocne s pristupom k Pevnej verejnej sieti ST-
IP spolu s pristupovym vedenim, rychlost
prenosu datového signalu pri poskytovani
sluzby pristupu do internetu v jednotlivych
Programoch sluzby Magio Televizia na pevnej
sieti je uvedena v Cenniku, nie je garantovana
a je uvadzana ako maximalna mozna rychlost
do hodnoty kbit's v smere od Ugastnika
(upstream) a v smere k Ugastnikovi
(downstream).

. Podnik je opravneny zmenit tieto Osobitné

podmienky a Cennik. Zmena alebo doplnenie
Osobitnych podmienok a Cennika sa povazuje
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za zmenu zmluvnych podmienok. Podnik bude
pri oznamovani zmeny Osobitnych podmienok a
Cennika  Ug&astnikovi postupovat  podla
VSeobecnych podmienok, ¢lanok Zmena
Zmluvy, a to v zavislosti od toho, ¢i zmena alebo
doplnenie Osobitnych podmienok a Cennika
bude predstavovat podstatni zmenu zmluvnych
podmienok alebo ind zmenu zmluvnych
podmienok.

8. Na poskytovanie Sluzby Magio TV, v Casti
tykajucej sa komponentu sluzby Magio TV —
sluzba pristup do internetu sa primerane pouZiju
prislusné ustanovenia Osobitnych podmienok
pre poskytovanie sluZieb internetového
pristupu, ak v tychto Osobitnych podmienkach
alebo Zmluve o poskytovani verejnej sluzby
Magio TV nie je uvedené inak.

9. Zmluva o poskytovani sluzby Magio Sat
uzavreta do 31.12.2011 sa povazuje za Zmluvu
o poskytovani verejnej sluzby Magio Sat. Ak sa
v Zmluve o poskytovani verejnej sluzby Magio
Sat pouziva pojem ,Uzivatel“ rozumie sa tym
pojem ,Udastnik*. Ak sa v Zmluve o poskytovani
verejnej sluzby Magio Sat pouziva pojem
»oubor programov rozumie sa tym pojem
.Program  sluzby“.  Tymito  Osobitnymi
podmienkami sa ruSia a nahradzaju doteraz
platné Osobitné podmienky pre poskytovanie
sluzieb Televizie u¢inné od 1.9.2016, a to s
ucinkami podla VSeobecnych podmienok, ¢ast
Zmeny a platnost V8eobecnych podmienok.

10. S ucinnostou od 11.11.2019 su podmienky
sluzby Magio Televizia cez internet upravené
VvV samostatnom dokumente, Osobitnych
podmienkach pre poskytovanie sluzby Magio
Televizia cez internet, dostupnom na
internetovej  stranke  Podniku.  Osobitné
podmienky pre poskytovanie sluzby Magio
Televizia cez internet sa vztahuju aj na zmluvy
o poskytovani sluzby Magio Televizia cez
internet uzavreté pred 11.11.2019.

11. Tieto Osobitné podmienky pre
poskytovanie sluZieb televizie nadobudaju
ucinnost dna 1.2.2022.

V Bratislave, dna 31.1.2022

Slovak Telekom, a.s.

Ing. Marcel Satanek
Manazér sekcie PM Connected Home a VAS
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