V/Seobecné obchodné
podmienky pre ucast Partnerov
v Ponuke Zero-rating spoloCnosti
Slovak Telekom, a. s.

G 17601/2018

1. DEFINICIE

NizSie uvedené pojmy pouzité v tychto vSeobecnych
obchodnych podmienkach (dalej len ,VSeobecné
podmienky“) maju popri pojmoch definovanych v inej
Casti VSeobecnych podmienok nasledujuci vyznam:

1.1. “Zmluva’ znamena tieto VSeobecné podmienky,
ktoré sa uzatvaraju medzi Partnerom a spolo¢nostou
Slovak Telekom.

1.2. “Zmluvné strany’ znamena Slovak Telekom na
jednej strane a Partner alebo Zu&astneny poskytovatel
streamingu na druhej strane.

1.3. ,Doba trvania“ znamena dobu trvania Zmluvy
tak, ako je definovana v odseku 11.

14. Partner” znamena fyzickl a pravnicku osobu,
ktora sa uCastni Ponuky Zero-rating na zaklade
uzatvorenia Zmluvy zo spoloénostou Slovak Telekom,
ako je blizSie uvedené v bode 2.3.

1.5. ,Zucastneni  poskytovatelia  streamingu®
znamena akéhokolvek Poskytovatefa akejkolvek
legalnej streamovacej sluzby, ktory ma so
spoloénostou Slovak Telekom uzatvoren platnu
zmluvu tykajucu sa Ucasti v Ponuke Zero-rating.

1.6. ,Zakaznici® znamena vSetkych zakaznikov
spoloCnosti Slovak Telekom, ktori si aktivovali Ponuku
Zero-rating od spolo¢nosti Slovak Telekom.

1.7. ,Slovak Telekom" znamena spolo¢nost Slovak
Telekom, a. s.

1.8. ,Prepojena osoba“znamena akykolvek subjekt,
ktory je prepojenou osobou spolonosti  Slovak
Telekom alebo Partnera v zmysle ustanovenia § 66
a nasledujucich zakona €. 513/1991 Z. z. Obchodny
zakonnik v zneni neskorich predpisov.

1.9. ,Uzemie* znamena Slovensku republiku;
v pripade, Ze sa Slovak Telekom rozhodne na zéklade
vlastného uvazenia umoznit zakaznikom vyuZivat
zero-rating v roamingu, vyraz "Uzemie" zahfiia aj dalSie
relevantné uzemia mimo tzemia Slovenskej republiky.

1.10. ,Streaming“ znamena on-demand streaming
(tzn. na poziadanie), ako aj live streaming (tzn.
vrealnom Case). On-demand streaming znamena
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pristup koncového uzivatefa k Prislusnému obsahu
vramci  Streamovacej sluzby z miesta a v ¢ase podfa
jeho volby. Live streaming znamena sledovanie
Prislusného obsahu koncovym uZivatefom v realnom
Case (napr. TV aradio) cez internet. Vytvaranie kopii
Prislusného obsahu koncovym pouZivatefom v ramci
takéhoto pristupu pre pouZzitie mimo Streamingovych
sluzieb nie je zahrnuté do pojmu "Streaming".

1.11. ,Streamovacia sluzba“ znamena streamovaciu
sluzbu ponukanu Partnerom, zaradent spoloénostou
Slovak Telekom aschvalenu Partnerom v sulade
s bodmi2.3a5.2.

1.12. Vyhat/Vyhaty zo zapocitavania do datového
limitu*, ,Nezapocitavat/Nezapocitavany do datové-
ho limitu* alebo ,Zero-rating“ znamend, ze data
spotrebovavané urcitymi Zakaznikmi (ako je uvedené
nizSie v bode 54) v ramci pristupu/sledovania
Prislusného obsahu, ktoré splfiuju poziadavky podla
VSeobecnych podmienok a su tymto Zakaznikom
poskytované Partnerom alebo inymi Zucastnenymi
poskytovatelmi streamingu prostrednictvom mobilnegj
elektronickej komunikaCnej siete Slovak Telekom, nie
su zapocitavané do datového limitu v ramci prislusného
datového programu alebo bali¢ka Zakaznika uréeného
spolo¢nostou Slovak Telekom.

1.13. ,Ponuka Zero-rating® znamena ponuku
spolo¢nosti Slovak Telekom (ako je uvedené v odseku
4 niz8ie) pre Z&kaznikov, ktord prostrednictvom
mobilnej elektronickej komunikagnej siete Slovak
Telekom umoziuje vyuzivat mobilny datovy prenos
Komunikacného obsahu, Obsahu socialnych sieti,
Herného obsahu, Navigacného obsahu, Audio obsahu
alalebo Video obsahu poskytovaného Zu&astnenymi
poskytovatelmi streamingu, ktory sa Nezapoditava do
datového limitu a ktora méze byt spoplatnena, pricom
déatova prevadzka v ramci Ponuky Zero-rating nemusi
dosahovat maximalnu rychlost datového prenosu
urenu pre in0 datovu prevadzku, ktoru Zaékaznik
vyuziva. Slovak Telekom mdZe pouZzivat' v komunikacii
so svojimi zakaznikmi aj iny marketingovy nazov
Ponuky Zero-rating.

1.14. ,Druhy pouzitia“ znamenéa Streaming.

1.15. ,Audio obsah“ znamena len Cisty audio obsah,
tzn. nezahfa hry, softvér, text, video, osobné
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komunikacéné sluzby (napr. hlasové hovory, chat,
spravy) ainy obsah, aj ked je taky obsah spojeny
s audio prvkami a/alebo tieto prvky obsahuije.

1.16. ,Herny obsah“ sa vztahuje iba na Gisty cloud
gaming (hry poskytované v cloude), ¢o znamena, ze
neobsahuje stahovanie hier (aktualna hra beZi na
serveri), softvér, Cisty audio obsah, osobné
komunikaéné sluzby (socialne hry) a iny obsah, aj ked
je takyto obsah kombinovany a/alebo obsahuje prvky
cloud gamingu.

1.17. “Komunikacny obsah" znamena sluzby, ktorych
hlavnou funkciou je osobna komunikacia (napriklad
chat, spravy) cez intemet. Aby sa prediSlo
pochybnostiam, osobna komunikacia vytvorena
prostrednictvom hlasovych a video hovorov sa nebude
povazovat za Komunikacny obsah.

1.18. "Navigaény obsah” sa vztahuje na Cisty
navigaCny obsah, o znamena sluzby, ktorych hlavnou
funkciou je vizualne a hlasové navigovanie po trase
aplanovanie trasy, zatial ¢o sa zobrazuje poloha
pouzivatela na elektronickej mape.

1.19. “Obsah socialnych sieti” znamena sluzby,
ktorych hlavna funkcia spoCiva v zdiefani socialnych
aktualizacii alebo oznameni cez internet (vratane
textov) a osobnych multimédii (vratane fotografii) so
Specifickou, vopred ur€enou skupinou prijemcov, na
budovanie vztahov s ¢lenmi skupiny alebo ich inym
informovanim.  Aby sa zabranilo pochybnostiam
0 poskytovani videi, ako osobnych multimédii v zmysle
tejto definicie, tieto sa nebudu povazovat za Obsah
socidlnych sieti, svynimkou pripadov, ktoré s
vyslovne uvedené v tomto dokumente alebo inak
vzajomne pisomne odsUhlasené (staéi e-mailom).

1.20. ,Video obsah*“ znamena len Cisty video obsah,
tzn. nezahfiia hry, softvér, text, Cisty audio obsah,
osobné komunikacné sluzby (napr. video hovory, chat,
spravy) ainy obsah, aj ked je taky obsah spojeny
s video prvkami a/alebo tieto prvky obsahuje.

1.21. ,Prislusny obsah® znamena (a) v3etok (tzn.
Uplny kataldg) Audio obsah Streamovacej sluzby
v pripade, ze sa Partner zu¢astiuje Ponuky Zero-rating
v Kategdrii audio (vid. bod 5.2a nizSie), (b) vSetok (tzn.
Uplny kataldg) Video obsah Streamovacej sluzby
v pripade, Ze sa Partner zucastiuje Ponuky Zero-rating
v Kategdrii video (vid. bod 5.2b nizSie), (c) vSetok (tzn.
Uplny katalég) Obsah socialnych sieti Streamovacej
sluzby v pripade, ze sa Partner zuCastiuje Ponuky
Zero-rating v Kategorii socialne siete (vid bod 5.2c
niz3ie), (d) vSetok (tzn. Uplny katalég) Komunikaény
obsah Streamovacej sluzby v pripade, Ze sa Partner
zUCastiuje Ponuky Zero-rating v Kategorii Osobna
komuniké&cia (vid bod 5.2d niZsie), (e) vetok (tzn. tplny
katalég) Herny obsah Streamovacej sluzby v pripade,
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Ze sa Partner z(Casthuje Ponuky Zero-rating
v Kategorii cloud gaming (vid bod 5.2e niZSie),
(f) vSetok (tzn. Uplny katalég) Navigacny obsah
Streamovacej sluzby vpripade, ze sa Partner
zUCasthuje Ponuky Zero-rating v Kategorii navigovanie
(vid bod 5.2f niZSie) a (g) vSetok (tzn. Uplny katalég)
Audio obsah, Komunikaény obsah, Obsah socialnych
sieti, Herny obsah, Navigaény obsah a Video obsah
Streamovacich sluzieb v pripade, ze sa Partner
zUCastfiuje Ponuky Zero-rating aspofi v dvoch
kategériach (vid. bod 5.2 g niZSie).

2, V$EOBECNE USTANOVENIA /| ROZSAH
POSOBNOSTI

2.1. Slovak Telekom poskytuje koncovym uZivatelom
inovativne datové produkty, ktoré im umozduju pristup
ku Audio obsahu, Hernému obsahu, Komunika¢nému
obsahu, Navigatnému obsahu, Obsahu socialnych
sieti, aVideo obsahu Streamovacich sluzieb bez
zapoCitavania spotrebovanych dat do datového limitu
Zakaznika. Sucastou mézu byt Streamovacie sluzby
tych poskytovatefov streamingu, ktori (a) svojim
pouzivatefom poskytuju streaming Prislusného obsahu
alebo lubovolnu kombinaciu vysSie uvedenych sluzieb
a (b) podielaju sa na Ponuke Zero-rating spoloénosti
Slovak Telekom, ako je tento pojem definovany nizSie.
Slovak Telekom mbZe podia vlastného uvazenia
vybrat, ktory obsah pre Zero-rating bude k dispozicii pre
jeho zakaznikov na Uzemi. Aby sa predislo
pochybnostiam, Slovak Telekom nie je povinny
ponukat Zero-rating pre kazdu kategériu uvedenu
vbode 52. Slovak Telekom si vyhradzuje pravo
definovat podmienky vyuzivania Zero-ratingu v
roamingu, Druhy pouzitia a/alebo iné podmienky
vratane obmedzenia Sirky pasma, ako predmet
platnych  zmluvnych podmienok pre zakaznikov
spoloCnosti Slovak Telekom.

2.2. Na vySSie uvedenej Ponuke Zero-rating
spolo¢nosti Slovak Telekom sa méZu podielat vSetci
poskytovatelia streamingu, ktori spifiaju prislugné
technické poziadavky (vid. odsek 6). SkutoCnost, Ze
Poskytovatel  streamingu  umozfiuje  koncovym
pouzivatefom kopirovat relevantny obsah mimo
Streamovaciu  sluzbu, nevyluéuje  UCast na
Streamingovej sluzby na Ponuke Zero-rating
spolognosti Slovak Telekom. Slovak Telekom ma
v Umysle takymto poskytovatefom streamingu umoznit
nediskriminaCny pristup k Ponuke Zero-rating.

2.3. Zmluva medzi Slovak Telekom a Partnerom
ohladom Ucasti Partnera na Ponuke Zero-rating, sa
uzatvara takto: Partner poSle e-mail so Ziadostou
o Uast (dalej len ,Ziadost o Giéast™) na nasledujlcu
e-mailovi adresu spoloénosti  Slovak Telekom:
streamon@telekom.sk (dalej len ,e-mailova adresa
spoloCnosti Slovak Telekom®). V pripade, Ze si
Partner zela zuCastnit sa Ponuky Zero-rating s viac ako
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jednou streamovacou sluzbou, je Partner povinny
zaslat na e-mailovu adresu Slovak Telekom osobitnu
Ziadost o Ugast pre kazdl jednotlivi streamovaciu
sluzbu. Slovak Telekom potom zaradi (kazdu
jednotlivi) streamovaciu sluzbu Partnera do jednej
z Kategorii, ako je uvedené v bode 5.2, a potvrdi
Partnerovi moznost' jeho Ucasti zaslanim ,0znamenia
o zaradeni" pre (kazdu jednotlivd) streamovaciu sluzbu
na e-mailovou adresu uvedenu v (prislusnej) Ziadosti
o Ucast. Zmluva medzi Slovak Telekom a Partnerom
ohladom ucasti Partnera v Ponuke Zero-rating (dale;
len ,Zmluva®) je uzatvorena, ak Partner nevznesie
namietku proti (prislusnému) Oznameniu o zaradeni
odoslanim e-mailu na e-mailovou adresu spoloénosti
Slovak Telekom do dvoch (2) tyzdiov potom, &o
obdrzal (prislu$né) Oznémenie o zaradeni. Partner
berie na vedomie, Ze ani po uzatvoreni Zmluvy nepride
k spusteniu Zero-ratingu skér, nez bude Slovak
Telekom schopny identifikovat Prislusny obsah na
zaklade  technickych  informacii  poskytnutych
Partnerom v stlade s odsekom 6. Ak sa Partner (¢astni
Ponuky Zero-rating s viac ako jednou Streamovacou
sluzbou, potom je Zmluva uzatvorend pre kazdu
jednotlivd Streamovaciu sluzbu, pri¢om kazda takato
Zmluva je na ostatnych zmluvach nezavisla.

2.4. \VSeobecné podmienky, v ktorych su vymedzené
prislusné technické poZiadavky a dalSie pravidla
tykajuce sa Ugasti Partnera, tvoria neoddelitelnu suéast
Zmluvy. Vlastné podmienky Partnera sa neuplatnia,
ked vo¢i nim Slovak Telekom neuplatni vyslovnu
namietku, iba ak je uplatnenie vSeobecnych podmienok
Partnera vyslovne uvedené v tychto VSeobecnych
podmienkach.  Tieto ~ VSeobecné  podmienky
predstavuju Upiné a kone¢né znenie dohody ohladom
predmetu tychto VSeobecnych podmienok. Ziadne
Ustne vedlajSie dohody neboli uzatvorené. Pre
vyli¢enie pochybnosti sa Strany dohodli, Ze dohody
o mi¢anlivosti ohfadom predmetu Zmluvy, ktoré boli
uzatvorené pred uvedenim Ponuky Zero-rating a pred
uzatvorenim Zmluvy, zostavaju v platnosti ohladom
akychkofvek informacii, ktoré si Strany navzajom
poskytli pred uvedenim Ponuky Zero-rating, pogas
dohodnutej doby.

2.5. Slovak Telekom si vyhradzuje pravo kedykolvek
v buducnosti zmenit VSeobecné podmienky (napriklad
najma podmienky upravujuce zero-rating, technické
poziadavky atd.) vo vztahu ku vSetkym existujicim
a budlcim Zucastnenym poskytovatefom streamingu
(vratane Partnera). Slovak Telekom o takychto
zmenach oboznami Partnera zaslanim (staci e-mailom)
zmenenych VSeobecnych podmienok (dalej len
,0znamenie o zmene®). V takomto pripade ma Partner
pravo ukonéit Zmluvu na zaklade pisomnej vypovede
zaslanej spoloCnosti  Slovak Telekom (staci na
e-mailovi adresu spolocnosti Slovak Telekom), ato
s vypovednou lehotou v diZke tri (3) tyzdne. Partner je
opravneny vysSie uvedenu vypoved zaslat len pogas
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troch (3) tyzdhov potom, &o obdrzi Oznémenie
0 zmene. Ak Partner Zmluvu vo vy3Sie uvedenej lehote
neukon€i, nadobudnu zmenené VSeobecné podmienky
U¢innost ku drfiu uvedenému v Oznameni o zmene
(dalej len ,Defi G€innosti zmeny*), s tym, Ze doba
medzi diiom, kedy Slovak Telekom odoSle Partnerovi
Oznamenie 0 zmene, a Diiom U¢innosti zmeny nesmie
byt kratSia nez Sest (6) tyzdrov.

3. OZNAMENIE PARTNERA AKO UCASTNIKA
V PONUKE ZERO-RATING

Bez zbytoéného odkladu potom, ako bude spolo¢nost
Slovak Telekom schopna identifikovat Prislusny obsah
na zaklade technickych informacii poskytnutych
Partnerom podla odseku 6 alebo v def spustenia
Ponuky Zero-rating (podla toho, ktory pripad nastane
neskor), bude Slovak Telekom uZivatelov informovat
o Partnerovi  aprisluSnej  Streamovacej  sluzbe/
Streamovacich sluzbach aodalSich Zucastnenych
poskytovateloch streamingu ako o U¢astnikoch Ponuky
Zero-rating a Prislusny obsah vyjme v sulade so
VSeobecnymi  podmienkami zo zapo€itavania do
datového limitu, ak bude Partner dodrzovat VVSeobecné
podmienky, najmé odseky 5 a 6 nizSie. Pre vyluCenie
pochybnosti sa uvadza, ze Zmluvné strany sa dohodli,
Ze Slovak Telekom nebude vystupovat ako distributor
Streamovacej sluzby/Streamovacich sluzieb podla
tychto VSeobecnych podmienok. Akékolvek sucasné
a buduce dohody medzi Stranami ohladom prepredaja
obsahovych sluZieb tym nie su dotknuté.

4. STRUKTURA A DETAILY PONUKY ZERO-
RATING

4.1. Struktira a popis Ponuky Zero-rating (vratane
podmienok pre NezapoCitavanie do datového limitu
v suvislosti s Ponukou Zero-rating) a akékolvek jej
pripadné zmeny (najm& rozhodnutie tykajuce sa
obsahu a/alebo metadat a/alebo inych druhov pouzitia,
ako su tie, ktoré su uvedené v bode 1.14, alebo dalSie
druhy pouZitia, ktoré budu v ramci Ponuky Zero-rating
Vyfaté zo zapoCitavania do datového limitu) su
predmetom vyhradného uvézenia spolocnosti Slovak
Telekom.

4.2. Je na vyhradnom uvazeni spoloénosti Slovak
Telekom, akym koncovym uZzivatelom/Zakaznikom
asakymi tarifami bude Ponuka Zero-rating
poskytovana.

4.3. Slovak Telekom mdze kedykolvek podla svojho
uvazenia Ponuku Zero-rating ukoncit (t. prestat ju
koncovym UCastnikom ponukat) stym, Ze Slovak
Telekom nie je opravneny Ponuku Zero-rating ukongit
pred uplynutim vypovednej doby stanovenej v bode
11.3), bez toho aby jej voCi Partnerovi vznikla
akakolvek povinnost.
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44. Ponuka Zero-rating bude pontkana len
Zéakaznikom s bydliskom/sidlom na Uzemi, pri¢om tito
Zakaznici budi méct Ponuku Zero-rating vyuZivat i pri
roamingu v inych krajinach EU, a to v stlade s tzv. fair
user policy podfa platnej regulacie. Streaming
vyuzivany Zakaznikmi mimo EU a Uzemia nie je vyfaty
z0 zapocitavania do datového limitu (aj ked prislu$ni
Zékaznici spifiaju vaetky poziadavky pre Zero-Rating).

4.5, Spolocnost Slovak Telekom oznami Partnerovi
pisomne (staCi e-mailom) osem (8) tyzdiov vopred
akékolvek zmeny v Strukture a Specifikéacii Ponuky
Zero-rating, ktoré Slovak Telekom oznédmi Zékaznikom
(dalej len ,Zmeny Struktary®) av dosledku ktorych
nedochadza k zmenam V&eobecnych podmienok, a to
prostrednictvom Oznamenia o zmene (ako je uvedené
v bode 2.5). V urgentnych pripadoch (napr. hackersky
Utok, poziadavky uloZené organmi verejnej spravy)
moze Slovak Telekom vykonat Zmeny Struktury bez
predchadzajiceho vyrozumenia Partnera; v takomto
pripade je Slovak Telekom povinny informovat
Partnera 0 Zmenach Struktiry pisomne (stadi e-
mailom) bez zbyto¢ného odkladu.

5. PODMIENKY PRE ZERO-RATING

5.1. Zero-Rating sa v stvislosti s Ponukou Zero-rating
uplatni len na Audio obsah, Herny obsah, Komunikaény
obsah, Navigaény obsah, Obsah socidlnych sieti,
alalebo Video obsah, ato za predpokladu spinenia
dalSich poZiadaviek pre Zero-Rating, ktoré su uvedené
nizSie. Vytvaranie kopii PrisluSného obsahu koncovym
pouzivatefom v rdmci takéhoto pristupu pre pouzitie
mimo Streamingovych sluzieb nie je zahrnuté do Zero-
ratingu.

5.2. Partner sa méze Ponuky Zero-rating zucastnit
v nasledujucich kategoriach (samostatne dalej len
,Kategéria“ a spolocne ,Kategorie) :

(a) Ak Streamovacia sluzba ponuka len Streaming
Audio obsahu alebo je v pripade ponik zmieSaného
obsahu zamerana na Streaming Audio obsahu, méze
sa Partner zucastnit v ,Kategorii audio®;

(b) Ak Streamovacia sluzba ponuka len Streaming
Video obsahu alebo je v pripade ponik zmieSaného
obsahu zamerana na Streaming Video obsahu, moze
sa Partner zucastnit v Kategorii video*;

(c) Ak Streamovacia sluzba ponuka len Streaming
Obsahu socialnych sieti alebo je v pripade ponik
zmieSaného obsahu zamerana na Obsah socialnych
sieti, moze sa Partner zucCastnit v ,Kategorii socialne
siete”;

(d) Ak Streamovacia sluzba ponuka len Streaming
Komunikaéného obsahu alebo je v pripade ponuk
zmieSaného obsahu zamerana na komunikaény obsah,
moze sa Partner zuCastnit v ,Kategorii osobna
komunikacia®;
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(e) Ak Streamovacia sluzba ponuka len Streaming
Herného obsahu alebo je v pripade ponuk zmieSaného
obsahu zamerand na Herny obsah, méZe sa Partner
zUCastnit v ,Kategorii cloud gaming’;

(f) Ak Streamovacia sluzba ponuka len Streaming
Naviganého obsahu alebo je v pripade ponuk
zmieSaného obsahu zameranad na navigaCny obsah,
mdze sa Partner zuCastnit v ,Kategorii navigovanie;

(9) Ak Partner ponuka dve samostatné a odliSitelné
Streamovacie sluzby (napr. prostrednictvom Ponuky
roznych aplikacii) pre Streaming jedného druhu
Prislusného obsahu na jednej strane a Streaming iného
druhu PrisluSného obsahu, moze sa Partner zu¢astnit
vo viacerych Kategoriach uvedenych pod pismenami
(a) az (f) tohto bodu 5.2.

5.3. Spolognost Slovak Telekom zaradi (kazdu)
streamovaciu  sluzbu/sluzby Partnera do jedne;
z Kategorii v stlade s pravidlami uvedenymiv bode 5.2.

54. Dalsie poziadavky pre Zero-Rating su
nasledujlce:

(a) Audio obsah poskytovany Partnerom (ak existuje)
bude vyfaty zo zapoéitavania do datového limitu, len
ak bude prislusna Streamovacia sluzba zaradena do
Kategorie audio a dalej, ak (aa) Zakaznik ma k Audio
obsahu pristup/sleduje ho prostrednictvom mobilne;
elektronickej komunikaCnej siete spoloénosti Slovak
Telekom av ramci Druhov pouzitia (tzn. iné druhy
pouzitia nie su Vyfaté zo zapocitavania do datového
limitu), (bb) Audio obsah a Druhy pouzitia mbZu byt zo
strany spolo¢nosti Slovak Telekom identifikované na
zaklade  technickych informacii  poskytnutych
Partnerom, ako je uvedené v odseku 6 nizsie, (cc)
prislusna Zmluva (alebo predplatena sluzba) Zakaznika
so spoloénostou Slovak Telekom umoziuje aktivaciu
Ponuky Zero-rating a (dd) tito Zakaznici si zvolili
Ponuku Zero-rating a dotknuty Zakaznik sugasne spifia
vSetky podmienky stanovené spolo¢nostou Slovak
Telekom na poskytovanie Ponuky Zero-rating.

(b) Video obsah poskytovany Partnerom (ak existuje)
bude vyfaty zo zapocitavania do datového limitu, len
ak bude prislusna Streamovacia sluzba zaradena do
Kategdrie video a dalej, ak (aa) Zakaznik ma k Video
obsahu pristup/sleduje ho prostrednictvom mobilnej
elektronickej komunikaCnej siete spoloénosti Slovak
Telekom av ramci Druhov pouzitia (tzn. iné druhy
pouzitia nie su Vyfaté zo zapocitavania do datového
limitu), (bb) Video obsah a Druhy pouzitia mézu byt zo
strany spolo¢nosti Slovak Telekom identifikované na
zaklade  technickych  informacii  poskytnutych
Partnerom, ako je uvedené v odseku 6 nizSie, (cc)
prislusna Zmluva (alebo predplatena sluzba) Zakaznika
so spolognostou Slovak Telekom umoziuje aktivaciu
Ponuky Zero-rating a(dd) tito Zakaznici si zvolili
Ponuku Zero-rating a dotknuty Zakaznik sugasne spifia
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v8etky podmienky stanovené spoloénostou Slovak
Telekom na poskytovanie Ponuky Zero-rating.

(c) Obsah socialnych sieti poskytovany Partnerom
(ak existuje) bude vyaty zo zapocitavania do datového
limitu, len ak bude prislusna Streamovacia sluzba
zaradena do Kategdrie socialne siete a dalej, ak (aa)
Zakaznik ma k Obsahu socialnych sieti pristup/sleduje
ho prostrednictvom mobilnej elektronickej
komunikagnej siete spoloCnosti Slovak Telekom
a v rdmci Druhov pouzitia (tzn. iné druhy pouZitia nie su
Vyfaté zo zapocitavania do datového limitu), (bb)
Obsah socialnych sieti a Druhy pouzitia mozu byt zo
strany spolo¢nosti Slovak Telekom identifikované na
zaklade  technickych  informéacii  poskytnutych
Partnerom, ako je uvedené v odseku 6 nizSie, (cc)
prislusna Zmluva (alebo predplatena sluzba) Zakaznika
so spoloCnostou Slovak Telekom umozriuje aktivaciu
Ponuky Zero-rating a(dd) tito Zakaznici si zvolili
Ponuku Zero-rating a dotknuty Zakaznik sii¢asne spifia
vSetky podmienky stanovené spolocnostou Slovak
Telekom na poskytovanie Ponuky Zero-rating.

(d) Komunikaény obsah poskytovany Partnerom (ak
existuje) bude vynaty zo zapocitavania do datového
limitu, len ak bude prislusna Streamovacia sluzba
zaradena do Kategérie osobna komunikacia a dalej, ak
(@a) Zakaznik ma ku Komunikanému obsahu
pristup/sleduie  ho  prostrednictvom  mobilnej
elektronickej komunikaCnej siete spolonosti Slovak
Telekom av rdmci Druhov pouzitia (tzn. iné druhy
pouzitia nie su Vynaté zo zapoCitavania do datového
limitu), (bb) Komunikaény obsah a Druhy pouzitia mozu
byt zo strany spoloCnosti Slovak Telekom
identifikované na zaklade technickych informacii
poskytnutych Partnerom, ako je uvedené v odseku 6
nizSie, (cc) prisludnd Zmluva (alebo predplatend
sluzba) Zakaznika so spoloénostou Slovak Telekom
umoziuje aktivaciu Ponuky Zero-rating a (dd) tito
Zakaznici si zvolili Ponuku Zero-rating a dotknuty
Zéakaznik si¢asne spifia véetky podmienky stanovené
spolo¢nostou Slovak Telekom na poskytovanie Ponuky
Zero-rating.

(e) Herny obsah poskytovany Partnerom (ak existuje)
bude vyfaty zo zapocitavania do datového limitu, len
ak bude prislusna Streamovacia sluzba zaradena do
Kategérie cloud gaming a dalej, ak (aa) Zakaznik ma
k Hernému obsahu pristup/sleduje ho prostrednictvom
mobilnej elektronickej komunikacnej siete spoloCnosti
Slovak Telekom av rdmci Druhov pouZitia (tzn. iné
druhy pouzitia nie su Vyhaté zo zapocitavania do
datového limitu), (bb) Herny obsah a Druhy pouzitia
moézu byt zo strany spolonosti Slovak Telekom
identifikované na zaklade technickych informacii
poskytnutych Partnerom, ako je uvedené v odseku 6
nizSie, (cc) prislusna Zmluva (alebo predplatena
sluzba) Zakaznika so spolo¢nostou Slovak Telekom
umoznuje aktivaciu Ponuky Zero-rating a (dd) tito
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Zakaznici si zvolili Ponuku Zero-rating a dotknuty
Zéakaznik si¢asne spifia véetky podmienky stanovené
spolo¢nostou Slovak Telekom na poskytovanie Ponuky
Zero-rating.

() Navigacny obsah poskytovany Partnerom (ak
existuje) bude vyfaty zo zapoCitavania do datového
limitu, len ak bude prisluSna Streamovacia sluzba
zaradena do Kategorie navigovanie a dalej, ak (aa)
Zakaznik ma k Navigacnému obsahu pristup/sleduje ho
prostrednictvom mobilnej elektronickej komunikaCnej
siete spolo¢nosti Slovak Telekom av ramci Druhov
pouzitia (tzn. iné druhy pouzitia nie su Vynaté zo
zapocitavania do datového limitu), (bb) Navigaény
obsah a Druhy pouZitia mézu byt zo strany spolognosti
Slovak Telekom identifikované na zaklade technickych
informéacii poskytnutych Partnerom, ako je uvedené
vodseku 6 nizSie, (cc) prislusna Zmluva (alebo
predplatena sluzba) Zakaznika so spolo¢nostou Slovak
Telekom umoziuije aktivaciu Ponuky Zero-rating a (dd)
tito Zakaznici si zvolili Ponuku Zero-rating a dotknuty
Zakaznik si¢asne spifia véetky podmienky stanovené
spolo¢nostou Slovak Telekom na poskytovanie Ponuky
Zero-rating.

(9) Pre vylucenie pochybnosti sa Strany dohodli, Ze
Slovak Telekom neponuka Streamovaciu sluzbu/sluzby
alebo pristup ku Streamovacej sluzbe/sluzbam.
Streamovacia sluzba(y) je/su ponltkana/é vyhradne
Partnerom a akukolvek zodpovednost za v3etky
zalezitosti  tykajuce sa  Streamovacej  sluzby/
Streamovacich sluZieb (vratane, nie vdak vyhradne,
prevadzkovania, spravy a dostupnosti Streamovace;
sluzby/ Streamovacich sluzieb aobsahu (vratane
Prislusného obsahu) poskytovaného Ucastnikom
prostrednictvom Streamovace] sluzby/Streamovacich
sluzieb, najma vratane legélnosti tohto obsahu,
udelenia prav na jeho vyuzitie, vyuctovania ucastnikom
a inkasovania platieb) nesie vyhradne Partner. Strany
sa dalej dohodli, Ze Ponuka Zero-rating je pontkana zo
strany spolo¢nosti Slovak Telekom aze akukolvek
zodpovednost za vSetky zalezitosti tykajuce sa
nastavenia a Specifikacie Ponuky Zero-rating nesie
vyluéne Slovak Telekom aZe Slovak Telekom je
povinny dodrziavat vSetky platné pravne predpisy
vztahujice sa na Ponuku Zero-rating, najma vratane
predpisov upravujucich sietovl neutralitu.

6. TECHNICKE POZIADAVKY

6.1. PrisluSny obsah mbze byt Vyfaty zo
zapocitavania do datového limitu len v pripade, ak
Partner spini technické poZiadavky stanovené v tomto
odseku 6 (vratane poZiadaviek dohodnutych medzi
Stranami podfa bodu 6.2) aodseku 7 za uCelom
odlidenia PrisluSného obsahu pre Slovak Telekom od
iného obsahu (tj. obsahu zapocitavaného do datového
limitu). Prislusny obsah mbdze byt Vyhaty zo
zapoCitavania do datového limitu len v pripade, ze
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Partner pribeZne poskytuje spolocnosti Slovak Telekom
aktualne a Uplné technické informacie uvedené
v bodoch 6.2,6.4 a 6.5.

6.2. Strany si vzajomne dohodnl (stadi e-mailom)
Specifické technické informacie, ktoré Partner poskytne
za UCelom zaistenia odliSitefnosti Prislusného obsahu
pre Slovak Telekom, aktoré je Slovak Telekom
schopny spracovat. Relevantné technické informacie
mozu zahriiovat' IP adresy a/alebo protokoly a/alebo
URL a/alebo SNI (pre HTTPS) alalebo Sifrovacie
verejné klu¢e HTTPS (ak je relevantny) alebo iné
technické informécie pouZivané Partnerom alebo jeho
externym poskytovatelom sluzieb (napr. poskytovatel
CDN) za (cCelom poskytnutia PrisluSného obsahu
Zakaznikom. Partner berie na vedomie, Ze je povinny v
kazdom pripade spolu s akymikolvek inymi technickymi
informaciami  dohodnutymi  Stranami za U(celom
zaistenia odliSitelnosti PrisluSného obsahu pre Slovak
Telekom poskytnit spoloCnosti Slovak Telekom aj
informacie o server-side TCP a UDP portoch.

6.3. Slovak Telekom mdze na zaklade vlastného
uvazenia Vydat zo zapoCitavania do datového limitu
tiez data savisiace s Prislusnym obsahom, ak Partner
poskytne pre takéto data moznost detekcie.

6.4. Pre Druhy pouzitia, na ktoré je mozné uplatnit
Zero-rating v ramci Ponuky Zero-rating, poskytne
Partner spolognosti Slovak Telekom taku Specifikaciu,
na ktorej zaklade bude méct Slovak Telekom odlisit
takéto Druhy pouZitia od inych druhov pouZitia, ktoré
nespifiaji podmienky pre Zero-rating v ramci Ponuky
Zero-rating.

6.5. Akékolvek zmeny vykonané Partnerom alebo
jeho externymi poskytovatelmi sluzieb v suvislosti
s poskytovanim Prislu$ného obsahu uzivatelom, najma
vratane Druhov pouzitia, ktoré by mohli zadmerne
negativne ovplyvnit schopnost spolonosti Slovak
Telekom identifikovat PrisluSny obsah a zahmdt ho do
Ponuky Zero-rating, musia byt pisomne (sta¢i e-mail na
e-mailovou adresu spolonosti  Slovak Telekom)
oznamené spoloénosti Slovak Telekom Styri (4) tyzdne
vopred tak, aby spoloénost Slovak Telekom mohla
spravne identifikovat’ Prislusny obsah pre ucely Zero-
ratingu. V urgentnych pripadoch (napr. hackersky utok,
zmeny/poziadavky ulozené organmi verejnej spravy)
moZe Partner vykonat zmeny bez predchadzajuceho
oznamenia spoloénosti Slovak Telekom; v takomto
pripade je v8ak Partner povinny informovat Slovak
Telekom o tychto zmenach pisomne (staci e-mailom)
bez zbyto¢ného odkladu. V pripade zmien uvedenych
v tomto bode 6.5 je Partner povinny vynaloZit vSetko
Usilie k tomu, aby spoloénosti Slovak Telekom na jej
Ziadost' poskytol pristup k betaverziam aplikacii (pre
vSetky dostupné operaCné systémy) alebo k svojej
webovej stranke s cieflom umoznit' spoloénosti Slovak
Telekom vykonat pred implementaciou tychto zmien
prislusné testy. SpoloCnost Slovak Telekom si

Podmienky Zero-rating - Partneri_2018_04

ZAZIME TO SPOLU

vyhradzuje pravo pozastavit UCast Partnera v Ponuke
Zero-rating na zaklade predchadzajuceho pisomného
oznamenia (staci e-mailom) v pripade, ak zmeny
PrisluSného obsahu pod'a tohto bodu 6.5 nie je mozné
vyfat zo zapocitavania do datového limitu v€as a nie je
mozné spinit oCakavania zakaznikov. ,Pozastavit
znamena, ze Partner bude po dobu pozastavenia
vynaty z Ponuky Zero-rating. Spoloénost Slovak
Telekom je povinna informovat Partnera o vynati
Streamovacej sluzby/Streamovacich sluzieb zo Zero-
ratingu pisomne (stagi e-mailom) a bez zbyto&ného
odkladu. Potom, €o Partner (opat) spini technické
pozZiadavky a informuje o tejto skuto€nosti Slovak
Telekom (staci e-mailom), Vyjme Slovak Telekom opat
PrisluSny obsah bez zbytoéného odkladu zo
zapocitavania do datového limitu.

6.6. Spolo¢nost Slovak Telekom si vyhradzuje pravo
zmenit technické poziadavky pre Ugast v Ponuke Zero-
rating pre vSetkych existujucich a buducich
ZuCastnenych poskytovatelov streamingu (vratane
Partnera) zaslanim (stali e-mailom) zmenenych
technickych  poZiadaviek (dalej len ,Zmena
technickych poziadaviek) Partnerovi. V takomto
pripade ma Partner pravo ukonCit tito Zmluvu
pisomnou vypovedou s vypovednou dobou v dizke tri
(3) tyzdne (stai e-mailom). Partner moZe toto pravo na
ukoncenie Zmluvy uplatnit len v lehote troch (3) tyZdriov
potom, &0 od spoloCnosti Slovak Telekom obdrzal
vy$Sie uvedené oznamenie. Ak Partner neukon i
Zmluvu vo vyS3ie uvedenej lehote, zmenené technické
poziadavky nadobudnd ucinnost v ded stanoveny v
Zmene technickych poziadaviek (dalej len ,Den
ucinnosti), pricom doba medzi diiom, kedy Slovak
Telekom zaSle Partnerovi Zmenu technickych
poziadaviek a Dfiom Ucinnosti nesmie byt kratSia nez
Sest (6) tyzdnhov. V urgentnych pripadoch (napr.
hackersky utok, zmeny/poziadavky ulozené organmi
verejnej spravy) je Slovak Telekom opravneny tieto
zmeny vykonat bez predchadzajiceho oznamenia
Partnerovi; v takomto pripade je v3ak Slovak Telekom
povinny informovat Partnera otejto skutoCnosti
pisomne (staci e-mailom) bez zbytoéného odkladu.
V takomto pripade si Slovak Telekom vyhradzuje pravo
pozastavit (spdsobom uvedenym v bode 6.5) uCast
Partnera v Ponuke Zero-rating na  zaklade
predchadzajiceho  pisomného oznamenia (stadi
e-mailom), ak zmeny podla tohto bodu 6.6
neimplementuje Partner v€as. Potom, o Partner (opat)
spini zmenené technické poziadavky a informuje o tejto
skutoCnosti Slovak Telekom (stadi e-mailom), vyjme
Slovak Telekom opét Prislusny obsah bez zbyto&ného
odkladu zo zapocitavania do datového limitu.

6.7. V pripade, ak Partner nesplni (alebo uz dale;
neplini) technické poziadavky uvedené v tomto odseku
6a v odseku 7 a Slovak Telekom nie je z tohoto dévodu
alebo z inych dovodov (napr. kvéli softvéru tretej strany)
schopny odlisit PrisluSny obsah od iného obsahu

6z8



(tj. obsahu zapo€itavaného do datového limitu),
vyhradzuje si Slovak Telekom pravo pozastavit
(spdsobom uvedenym v bode 6.5) Uéast Partnera v
Ponuke Zero-rating na zaklade predchadzajuceho
pisomného oznamenia (stali e-mailom). Slovak
Telekom je povinny informovat Partnera o vynati
Streamovacej sluzby/ Streamovacich sluzieb zo Zero-
ratingu pisomne (stadi e-mailom) abez zbyto¢ného
odkladu. Potom, o Partner (opat) splni technické
poziadavky ainformuje o tejto skutoCnosti Slovak
Telekom (staci e-mailom), vyjme Slovak Telekom opat
Prislusny obsah bez zbytotného odkladu zo
zapocitavania do datového limitu.

6.8. Zmluvné strany sa dohodli, ze v pripade
poruenia tohto Clanku 6 zo strany Partnera alebo
spolognosti Slovak Telekom sa uplatni ustanovenie
0 obmedzeni zodpovednosti podfa ¢lanku 10.

7. DALSIE TECHNICKE POZIADAVKY NA VIDEO
OBSAH

7.1. Vydatie Video obsahu zo zapoCitavania do
datového limitu podlieha nasledujicim pravidlam:

(@) Partner bude poskytovat Video obsah
prostrednictvom mobilne; elektronickej
telekomunikacnej siete spolocnosti Slovak Telekom
pouzitim technologie adaptivnej bitrate alokacie, kde sa
predpoklada aloké&cia bitratu podfa kapacity datového
pripojenia alebo inych parametrov, alebo inym
spdsobom indikovanym  mobilnou  elektronickou
telekomunikacnou sietou spolo¢nosti Slovak Telekom.
V pripade uréitych programov alebo tarif méze mobilna
elektronicka telekomunikacna siet spoloCnosti Slovak
Telekom obmedzovat kapacitu datového toku, ktory je
k dispozicii pre detekovatelny prenos videa (dalej len
,Obmedzenie datového toku®). Partner si je vedomy
skutoCnosti, Zze plynulé a nepreruSené streamovanie je
mozné dosiahnut len pri prenose Video obsahu
v nizSom rozlideni, ked datovy tok vyzaduje nizSiu
kapacitu datovej linky, neZ je jej obmedzenie
uplatiované zo strany spolo¢nosti Slovak Telekom.

(b) Zakaznik moze pre ucely Video obsahu doCasne
pozastavit Obmedzenie datového toku (a tym aj Zero-
rating) a kedykolvek ho znovu obnovit. Pre vyluCenie
pochybnosti sa uvadza, ze pozastavenie Obmedzenia
datového toku ma tiez vplyv na Audio obsah v pripade
Ponuky Zero-rating, ktora kombinuje Kategériu audio
a Kategoriu video. Zakaznik sa tiez mdze rozhodnut si
Ponuku Zero-rating trvale deaktivovat.

(c) Pre zé&kaznikov, ktori si aktivovali program alebo
tarifu, ktora zahffia video streaming v HD kvalite,
Slovak Telekom poskytuje Sirku pasma (v zavislosti od
kapacity siete), ktora je dostatoéna pre streaming na
najvysSej rovni kvality.

8. KONTAKTY
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Za ucelom plnenia Zmluvy je kazda Strana povinna
v€as urCit kontaktni osobu a oznamit pisomne jej
kontakiné Udaje (staCi e-mailom). Kontakina osoba
Partnera musi byt pre spolocnost Slovak Telekom
k dispozicii na teleféne poCas beznej pracovnej doby
pre vSetky technické otazky a pripomienky tykajlice sa
UCasti v Ponuke Zero-rating.

9. LEGALNOST STREAMOVACICH SLUZEB

Ak sa Slovak Telekom na zaklade svojho dévodného
uvaZenia bude domnievat, ze Streamovacia
sluzba/Streamovacie sluzby nie je/nie su v sulade
s relevantnymi pravnymi predpismi (najma vratane
autorského prava), je Slovak Telekom opravneny na
zaklade predchadzajiceho pisomného oznamenia
(staci e-mailom) docasne vydat (ako je stanovené v
bode 6.5) Streamovaciu sluzbu/Streamovacie sluzby zo
Zero-ratingu do tej doby, kym Partner nepreukaze, ze
Streamovacia sluzba/ Streamovacie sluzby je/su
v stlade s pravnymi predpismi.

10. OBMEDZENIE ZODPOVEDNOSTI

Slovak Telekom a Partner vyslovne obmedzuju pravo
na nahradu Skody, ktora méze vzniknut pri plneni
Zmluvy ktorejkolvek zmluvnej strane, ato na celkovu
sumu zodpovedajucu maximalne sume 50 000 EUR za
jeden rok trvania Zmluvy. Prava na nahradu $kody
presahujucu sumu vo vySke podla predchadzajuce;
vety aprédva na nahradu uslého zisku sa zmluvné
strany vyslovne vzdavaju.

11. TRVANIE A UKONCENIE ZMLUVY

11.1. Zmluva je uzatvorena na dobu neuréitu. Kazda zo
Stran je opravnena Zmluvu ukonCit na zaklade
pisomnej vypovede zaslanej druhej Strane, ato
s vypovednou dobou v dizke $est (6) tyzdriov.

11.2. SpoloCnost  Slovak Telekom ma naviac
mimoriadne pravo na ukon&enie Zmluvy v pripade, ak
ukonCi poskytovanie Ponuky Zero-rating. Vypovedna
doba v pripade takéhoto ukoncenia je Styri (4) tyzdne.

11.3. Partner ma naviac pravo ukonCit Zmluvu
v pripadoch uvedenych v bodoch 2.5 a 6.6 spdsobmi
a v lehotach tam uvedenych.

11.4. Zmluvu je mozné ukoncit len pisomne (staci
e-mailom). V pripade ukonCenia Zmluvy zo strany
Partnera musi byt ozndmenie o ukonéeni zaslané na
e-mailovou adresu spolognosti  Slovak Telekom,
v pripade ukonenia Zmluvy zo strany spolo¢nosti
Slovak Telekom musi byt oznamenie o ukonceni
zaslané e-mailom kontaktnej osobe Partnera.

12. ROZNE

12.1. Kazda Strana znaSa svoje vlastné naklady
a vydavky, ktoré jej vzniknu pri plneni tejto Zmluvy.
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12.2. Pouzitie ochrannych znamok, obchodného mena,
loga, obchodnej znacky alebo prvkov obchodnej znacky
alebo inych oznaceni ktorejkolvek Strany (Vlastnik)
druhou Stranou je podmienené suhlasom Vlastnika
(staci komunikacia e-mailom).

12.3. Marketingova komunikacia Partnera tykajlica sa
UCasti na Ponuke Zero-rating a podmienok Ponuky
Zero-rating verejnosti alebo U¢astnikom je podmienena
predchadzajicim pisomnym suhlasom spolo¢nosti
Slovak Telekom (staci e-mailom).

12.4. Pravne vztahy vzniknuté na zaklade Zmluvy
a tychto V8eobecnych podmienok sa riadia a vykladaju
v sllade so zakonom €. 513/1991 Z. z. Obchodny
zakonnik v platnhom zneni, a ostatnymi zakonmi,
predpismi a pravnymi normami Slovenskej republiky,
s vynimkou koliznych ustanoveni tohoto prava.

12.5. V8etky spory vyplyvajuce z plnenia, vykladu
alebo ukonCenia Zmluvy budl zmluvné strany
v maximalnej moznej miere rieSit zmierom, a to najma
prostrednictvom rokovania opravnenych osob a/alebo
Statutarnych zastupcov zmluvnych stran. VSetky spory,
ktoré sa zmluvnym strandm nepodari vyrieSit zmierom,
budu rieSené vecne prislusSnym sidom Slovenske;
republiky.

12.6. Zmluva mbZe byt postipena v Uplnom rozsahu
len s predchadzajucim pisomnym suhlasom (staci
e-mailom) druhej Strany, svynimkou prevodu na
Prepojeni osobu prevadzajlcej Strany (ako je
definované v bode 1.8). Zmluvné strany sa dohodli, Ze
takyto suhlas nesmie byt bezdévodne odmietnuty. Ak
ktorakolvek Strana prevedie Zmluvu na svoju
Prepojent osobu, je povinna druhej Strane pisomne
(staCi e-mailom) bez zbytoéného odkladu oznamit (a)
Ze k takémuto prevodu dochadza, (b) Upiné obchodné
meno a adresu takejto prepojenej osoby a (c) datum
Ucinnosti takéhoto prevodu.

12.7. Akékolvek zmeny, dodatky alebo ukoncenie
Zmluvy sa musia vykonat pisomne (stai e-mailom)
(bod 2.5 vSak tymto nie je dotknuty). To plati aj pre
akékolvek dohody, ktorymi sa meni alebo rusi
poziadavka na pisomnu formu (staci e-mailom).

12.8. Ak by niektoré ustanovenie Zmluvy bolo celkom
alebo sCasti neplatné alebo nevymahatelné, nie st tym
dotknuté ostatné ustanovenia. Strany bez odkladu
nahradia akékolvek neplatné ustanovenie platnym
ustanovenim, ktoré sa bude ekonomickym Gcelom blizit
neplatnému ustanoveniu. To plati aj pre akékolvek
opomenutia v Zmluve.

V Bratislave, diia; 20.4.2018

Slovak Telekom, a. s.
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