CENNiK PROGRAMOV SLUZBY FIX, KTORE PODNIK NEPREDAVA
PLATNY OD 21. 1. 2021

Priloha je neoddelitelna sucast Cennika pre poskytovanie sluzieb spolo¢nosti Slovak Telekom, a. s.,
Cennik pre poskytovanie sluzieb prostrednictvom mobilnej siete

Programy Sluzby Fix uvedené v tomto cenniku mézu byt na Ucely tohto cennika oznacené aj ako programy Easy Fix a na Gcely Cennika pre poskytovanie sluzieb
prostrednictvom mobilnej siete ¢ast B oznacené aj ako programy Sluzieb Easy a Fix.

PROGRAM FIX

HOVORY .

CAS CENA ZAHOVOR/SMS
Pondelok - piatok 7.00 - 19.00 0,2979
Pondelok - piatok 19.00 - 7.00 0,1644
Vikendy a sviatky 0.00 - 24.00 0,1644
Textové spravy SMS
QOdoslanie SMS spravy do sieti slovenskych operéatorov 0.00 - 24.00 0,1008

Ceny st uvedené s DPH v €/min., resp. €/SMS a platia pre volania a SMS na tcastnicke telefonne ¢isla v ramci SR. Uétuje sa kazdych 30 sektnd hovoru.

Aktivacia programov Fix nie je od 13. 6. 2012 mozna.

PROGRAMFIX 0,09
Volania do vSetkych sieti v SR 0,0900
SMS do v8etkych sieti v SR 0,1000

Ceny st uvedené s DPH v €/min., resp. €/SMS a platia pre volania a SMS na tcastnicke telefonne ¢isla v ramci SR. Uétuje sa kazdych 30 sektnd hovoru.

Aktivacia programu Easy Fix nie je od 1. 10. 2014 mozna. S tc¢innostou od 1. 3. 2015 nie je mozné vyuzitie ponuky programu Easy Fix ani pri uzavreti dodatku
k zmluve o poskytovani verejnych sluzieb (t. j. Podnik neumoznuje prolongéciu programu Easy Fix).

PROGRAMFIX 0,19
Volania do véetkych sieti v SR 0,1900
SMS do vSetkych sieti v SR 0,1000

Ceny st uvedené s DPH v €/min., resp. €/SMS a platia pre volania a SMS na tcastnicke telefonne &isla v ramci SR. Uétuje sa kazdych 30 sekind hovoru.

Aktivacia programov Fix 0,19 nie je od 27. 3. 2013 mozna.

DLZKA PLATNOSTI KREDITU PRE PROGRAM EASY FIX

Uastnik si moze zistit stav kreditu kedykolvek bezplatne zavolanim na &islo *121#, v Telekom aplikécii a taktieZ zavolanim na bezplatnti linku Predplatenych kariet
12350. Vyska kreditu a jeho platnost sa Utastnikovi zobrazi na displeji telefonu, v pripade kontaktovania linky 12350 bude U¢astnikovi aktualna vyska kreditu a jeho
platnost automaticky prehrana hlasovym automatom.

Kredit v rdmci programu Sluzby Easy Fix sa spotrebuva tak, ze ako prvy sa spotrebiva Nominélny kredit a az po celom jeho spotrebovani dochadza k ¢erpaniu
Bonusového kreditu.

DLZKA PLATNOSTI KREDITU OD MOMENTU DOBITIA

Sposob dobitia Platnost kreditu v dnoch Vlyska dobitia v €
90 menej ako 16,00

inak ako dobijacim Easy kupénom 180 16,00 a menej ako 25,00
365 25,00 a viac

dobijacim Easy kupdnom 90 bez ohladu na vysku dobitia
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Dizka platnosti Kreditu predstavuje Sasové obdobie uréené na Gerpanie Kreditu. Pogas doby platnosti Kreditu je Uéastnik opravneny Kredit vyuzit na Serpanie
Easy sluzieb spolo¢nosti Slovak Telekom, a. s., a spolo¢nost Slovak Telekom, a. s., je povinna takéto Cerpanie Easy sluzieb v rozsahu predplatenej hodnoty
Gcastnikovi umoznit. Kazdym dal$im dobitim Kreditu uskutoénenym zo strany G¢astnika po¢as doby platnosti Kreditu sa prediZuje platnost nespotrebovaného
Kreditu platného v ¢ase dalSieho dobitia a doba platnosti nespotrebovaného Kreditu sa riadi platnostou Kreditu zvySeného dal§im dobitim (v pripade, Ze by
pbvodna doba platnosti nespotrebovaného Kreditu mala uplynut neskoér ako doba platnosti Kreditu zvy$eného dalSim dobitim, bude platit pévodna doba plat-
nosti Kreditu). Po skonéeni platnosti kreditu je spolo¢nost Slovak Telekom, a. s., opravnena obmedzit G¢astnikovi dalSie poskytovanie Easy sluzieb s vynimkou
zabezpecenia pristupu k tiesfovym volaniam, pristupu na bezplatnu infolinku spolo¢nosti Slovak Telekom, a. s., a moznosti prijimania hovorov a SMS v ramci
Slovenska, ktorych vyuzivanie je bezplatné, po dobu trvania Zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb. Ugastnik si mdze po skonéeni povodnej doby platnosti
Kreditu do skoncenia Zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb platnost Kreditu znovu obnovit uskuto¢nenim dobitia Kreditu, pokial takéto dal$ie dobitie Ucastnik
realizuje pocas trvania Zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb najneskér v lehote do 90 dni od skon&enia platnosti Kreditu, ktory si zela obnovit (dalej len ,nové
dobitie*), na zaklade ¢oho mu bude automaticky v nasledujuci der po takomto novom dobiti obnovena platnost Kreditu, ktora uplynula kedykolvek v obdobi 90
dni predchadzajticich tomuto novému dobitiu (dalej len ,obnoveny Kredit*). Na tcely uréenia dizky platnosti obnoveného Kreditu sa za vysku dobitia povaZuje
vySka nového dobitia, na zéklade ktorého sa kredit obnovil, alebo vyska obnoveného Kreditu podla toho, ktora z tychto sim bude vy$$ia, a zaroveri sa na uréenie
dizky platnosti Kreditu pouzijii pravidla uréené pre dizku platnosti Kreditu pri dobiti inak ako dobijacim Easy kuponom podla platného Cennika sluzieb spolog-
nosti Slovak Telekom, a. s. Obnoveny Kredit bude obnoveny vo vyske, v akej bol evidovany v informacnom systéme spolo¢nosti Slovak Telekom, a. s., k okamihu
uplynutia jeho povodnej dizky platnosti, a méze zahfiiat okrem Kreditu, ktory Ugastnik nadobudol za pefiazné prostriedky zaplatené pri realizacii dobitia, aj
bonusové a iné dobitia, ak boli pévodne stcastou tohto obnovovaného Kreditu. Kazdym dal§im dobitim Kreditu sa predizuje aj platnost samostatnej SIM karty, t.
j- lehoty, ktorej uplynutim zanika samotna Zmluva o poskytovani verejnych sluzieb v zmysle VSeobecnych podmienok pre poskytovanie verejnych sluzieb, ktora je
12 mesiacov odo dna posledného dobitia Kreditu alebo prvého prihlasenia do siete podniku podla toho, ktora zo skuto¢nosti nastane neskor. Po zaniku Zmluvy
o poskytovani verejnych sluzieb nespotrebovany Kredit, ktory G¢astnik nevyCerpal na Uhradu ceny za Easy sluzby, spolo¢nost Slovak Telekom, a. s., U¢astnikovi
vrati v stlade s podmienkami uvedenymi vo VSeobecnych podmienkach pre poskytovanie verejnych sluZieb a ich prilohach poskytnutim nahrady v peniazoch
v hodnote zodpovedajicej hodnote nespotrebovaného Kreditu, ktory ucastnik nadobudol za vlastné finanéné prostriedky, a to na zaklade pisomnej Ziadosti
Gcastnika dorucenej spolo¢nosti Slovak Telekom, a. s., spdsobom podla pokynov spolo¢nosti Slovak Telekom, a. s. Bonusovy kredit sa nevracia. Podrobné
informécie na bezplatnej linke 12350 alebo na www.telekom.sk

Pokial nie je uvedené inak, méze Ucastnik poziadat o prechod z programov sluzieb Easy a Fix na iny typ mesacného programu sluzieb v rdmci mobilnej siete.
V pripade takéhoto prechodu bude nespotrebovany Kredit na prislusnej SIM karte, ktory G€astnik nadobudol za vlastné periazné prostriedky, pouzity na Uhradu
odplaty za Sluzby poskytnuté Udastnikovi na zaklade daného mesaéného programu sluzieb. Na Ghradu odplaty za Sluzby poskytnuté Ugastnikovi na zaklade
mesacného programu sluzieb v8ak nebude pouzity tzv. Bonusovy kredit.

SPOLOCNE USTANOVENIA

Tento Cennik programov sluzieb Fix upravuje poskytovanie tych programov sluzby Fix, ktoré Podnik uz nepreddva, ale poskytuje Gcastnikom, ktori tito ponuku
Podniku vyuZili do datumu ukoncenia ich predaja.

Utastnik je opravneny k programom sluzby Fix v zmysle tohto Cennika aktivovat a vyuZivat aj iné doplnkové sluzby v zmysle Cennika k programu Sluzby Easy
Pecka, ktory uz podnik nepredava, ktory je umiestneny v ¢asti Cenniky programov a sluzieb, ktoré podnik nepredava na stranke www.telekom.sk/osobne/pomoc-
a-podpora/dokumenty-a-pravne-informacie/dokumenty-na-stiahnutie/cenniky-sluzieb-mobilnej-siete.

Na programy Sluzby v zmysle tohto Cennika, ktoré Podnik nepredava, sa primerane vztahuju aj ustanovenia Cennika pre poskytovanie sluzieb prostrednictvom
mobilnej siete, ktoré upravuju aktudlne platnd ponuku Podniku na poskytovanie sluzby Fix, ak nie je dohodnuté inak. V pripade rozporu medzi Cennikom
s aktualne platnou ponukou Podniku a tymto Cennikom maju prednost ustanovenia tohto Cennika.

Tento Cennik programov sluzieb Fix nadobuda platnost a G¢innost ku dnu 21. 1. 2021 a odo dnia jeho ucinnosti sa rusi platnost a zavéznost predchadzajiceho
Cennika programov sluzby Fix vydaného spolo¢nostou Slovak Telekom, a. s., ak nie je s Ucastnikom dohodnuté alebo v tomto Cenniku uvedené inak.

mflm = = ZAZIME TO SPOLU



